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1.- COMERCIALIZACIÓN DE LA PALMA EN LOS MERCADOS EMISORES. 

 1.1.- Asistencia a ferias y eventos. 

 - FITUR,  Madrid (18-22.01.2016). 
  Estuvimos presentes en la feria de turismo nacional con proyección internacional más importante del país, 
dando a conocer nuestra isla y promocionando a nuestras empresas asociadas mediante nuestro material 
promocional. 
 

  
 

 - Feria ITB, Berlín. 08-12.03.2017  
 La Feria I.T.B. supone la feria turística más importante de Alemania. CIT Tedote y ASDETUR estuvieron 
presentes. 

  
 

  1.2.- Publicaciones. 

 - Inclusión de las oficinas de información y el MIGO en la Mini Guía BRAVO TOURS, para la temporada 2017-
2018 (Nórdicos). 
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 2.- GESTIÓN Y DINAMIZACIÓN DE LAS OFICINAS DE TURISMO Y EL MUSEO DE 
INTERPRETACIÓN DEL GOFIO (MIGO). 
 
 El CIT Tedote La Palma, gestiona en la actualidad una red de 5 Oficinas de Turismo y un centro de 
interpretación: 

- Oficina de Turismo de El Paso.  
- Oficina de Turismo de Los Cancajos, Breña Baja. 
- Oficina de Turismo La Casita de Cristal, S/C de La Palma. 
- Oficina de Turismo de Las Tricias, Villa de Garafía. 
- Oficina de Turismo de Llano Negro, Villa de Garafía. 
- Museo de Interpretación del Gofio, Villa de Garafía. 
 
 Desde  noviembre del 2016 hasta mayo del 2017: 
 
- Oficina de Turismo de O´Daly, S/C de La Palma. 
 
 Además, desde octubre de 2016, y hasta junio del 2017, ha gestionado por acuerdo con el Ayto. de Los Llanos 
de Aridane:  

- Oficina de Turismo de Los Llanos de Aridane, Los Llanos de Aridane. 
- Oficina de Turismo de Puerto Naos; Los Llanos de Aridane. 

  2.1.-Acciones de mejora en las oficinas de información. 

 El CIT Tedote trabaja para la mejora continua de las oficinas de turismo que se gestionan, primando el servicio 
de información y atención al cliente pero también la señalización y el acceso a las mismas por parte de los visitantes, la 
facilitación del acceso a la información de interés turístico y cultural del destino y la buena imagen y el adecuado 
mantenimiento de las instalaciones. En este sentido, y en la medida de lo posible, a lo largo del año, se acometen 
proyectos y trabajos en pro de mejorar la calidad del servicio ofrecido.  

 Algunas de las mejoras  a destacar, ejecutadas en el 2017: 

  Oficina de Turismo de El Paso: 

-Ampliación del horario y refuerzos de personal puntuales en días de recepción de cruceros. 

-Trabajo conjunto con el Ayuntamiento para la habilitación y ampliación de horario en días donde el 

mercadillo se traslada al entorno de la OIT. 

 

 Oficina de Turismo de Casita de Cristal: 

-Ampliación del horario y refuerzos de personal puntuales en días de recepción de cruceros. 

Oficinas de Turismo de Las Tricias y Llano Negro:  

- Impresión en soporte rígido del mapa de Garafía para exposición en las OIT´s y en la feria de San Antonio del 

Monte. 

 - Se ha tramitado la cesión de una réplica del molino de El Calvario, en Garafía, realizada por la familia 
Concepción Mesa, para su exposición en la oficina de Llano Negro. 

 

 
 

 - Se ha generado un espacio expositivo permanente en la OIT Las Tricias, para divulgar la tradición de El 
Sirinoque de Las Tricias. 
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Oficina  de Turismo de Los Cancajos: 

- Impresión de nuevos carteles de horarios y señalización para la oficina de turismo. 

Museo de Interpretación del Gofio:  

- Formación del personal en herramientas de gestión (registros de visitantes, terminales punto de venta, 

operativas administrativas internas, etc.) 

- Identificación de los útiles y recursos expositivos, en tres idiomas, tanto de la zona de exposición como de la 

de venta y la del propio interior del molino. 

- Confección de visitas guiadas adaptadas a los diferentes niveles educativos, y elaboración de un dossier 

educativo para la divulgación y comercialización de las mismas. 

- Comercialización: diseño y divulgación de carteles promocionales en tres idiomas. (OIT´s insulares, AEDL, 

asociaciones, agencias de viaje, etc.) 

- Adaptación, actualización, mejora y dinamización del Facebook del centro. 

- Realización de la cartelería exterior con los horarios correctos y frase reclamo o slogan. 

 - Dotación de electrodomésticos para el office y útiles para las degustaciones. 

 - Libro de visitas, para comentarios, agradecimientos y sugerencias. 

 - Creación de un rincón Awara, para exponer algunas plantas y utensilios utilizados por los benahoritas en la 

elaboración del gofio. 

 - Creación de un recurso sensorial para apreciar los olores del gofio. 

 - En colaboración con los operarios del ayuntamiento, se limpió la era y se hico un camino para su mejor 

apreciación como recurso del conjunto arquitectónico del molino. 

 - También en colaboración con los operarios, se limpiaron y mejoraron los jardines ampliando la exposición de 

plantas endémicas y autóctonas.  

 - Proyección fotográfica de utensilios, plantas, actividades agrícolas para la obtención de los granos,  proceso 

de tostado, cómo degustarlo, usos y costumbres.  

 - Adquisición de un altavoz para la reproducción del Sirinoque, canto del trabajo “Cho Juan Periñal”, temas del 

grupo Pieles  y de Eremiot Rodríguez (Fuerza). 

 - Creación de un video para la demostración in situ de la elaboración de diversas recetas tradicionales a base 

de gofio, para acercar a los visitantes a los usos gastronómicos actuales. 

 - Señalización de la cadena de la entrada. 

 - Acopio de diversos cereales en espiga, para su exposición directa en el museo y su utilización en las visitas 

educativas, cedidos por vecinos del municipio y por la Asociación El Frescal-Gofio Taber. 

 

  

 - Exposición de diferentes tipos de granos para su diferenciación. 

http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=180bef3b73&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=180bef3b73&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=818f20f1c4&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=818f20f1c4&e=7be6f9cae3
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 - Limpieza y aprovechamiento de  la tanqueta para recoger las aguas de la lluvia, y exponer plantas acuáticas. 

 - Exposición y venta de productos locales elaborados a base de gofio: galletas, barritas energéticas, rapaduras, 

gofio de mezcla y trigo, miel ecológica de Garafía. 

 - Diseño y reparto de recetas tradicionales con gofio como obsequio gratuito para los visitantes: escacho y 

pella de gofio dulce, en tres idiomas.  

 - Degustaciones: los lunes,  pella de gofio con mojo verde de cilantro; los miércoles, rapaduras de gofio; y los 

sábados galletas de gofio con canela elaboradas en horno de leña. 

 - Adquisición de plantas y semillas para el centro en el Banco de Semillas y vivero del Cabildo. 

 - Con la colaboración del Ayuntamiento de Garafía y gracias a la dotación de una mesa, se ha creado un 

espacio sensorial e interactivo,  donde los visitantes podrán apreciar las diferentes tonalidades cromáticas de los 

diferentes tipos de gofio, podrán oler y tocar los diferentes tipos de gofio así como los cereales y granos, además de 

degustarlo. 

 

   

 

 2.2.-Resumen estadístico. 
 
 El Centro de Iniciativas Turísticas Tedote ha prestado asesoramiento a 147.649 turistas a lo largo del año 2017, 
una labor consolidada y en una línea de crecimiento ascendente, desarrollada a través de las Oficinas de Información 
Turística que gestiona en la Isla. 
 

 
 

 
 Del trabajo realizado por el equipo técnico, se evidencia un aumento del número de visitantes atendidos con 
respecto al año anterior en un 19,4%, si bien es en las OITs de la Casita de Cristal, en Santa Cruz de La Palma, y de Las 
Tricias y Llano Negro en Garafía, donde los aumentos son más significativos, con crecimientos del 31,93% y del 12,7%, 
respectivamente. 
 
 OIT El Paso: 
 La Oficina de Información Turística de El Paso en 2017, ha recibido un total de 18.255 turistas. Esta oficina 
recibe grupos concertados de excursionistas así como cruceristas, llegando a registrar una media de visitantes diaria 
superior a 70 personas en los meses de enero y febrero. 
 
 OIT Los Cancajos: 
 Resumiendo los datos del registro de visitantes de la Oficina de Información Turística de Los Cancajos en 2017, 
se ha recibido un total de 33.619 turistas, situándose en segunda posición de todos los centros de información 
gestionados por el CIT Tedote, por detrás de la oficina de la capital Santa Cruz de la Palma, Casita de Cristal. Este 
registro representa un importante ascenso con respecto al año anterior, con un aumento de 1590 visitantes, y 
llegando a alcanzar el mayor número de turistas atendidos desde su apertura. 
 
 OIT Casita de Cristal: 
 La Oficina de Información Turística de la Casita de Cristal, en la puerta de entrada a Santa Cruz de La Palma, se 
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situó el pasado año 2017 como la receptora de un mayor flujo de visitantes, con un total de 55.669 turistas, un 
ascenso general del número de turistas atendidos, con 13487 turistas más (55669 en 2017 frente a los 42182 de 
2016). 
 
 La temporada de cruceros es un aspecto que influye de forma importante en los datos de esta oficina, que se 
disparan durante la misma debido a su estratégica localización entre la salida del puerto y la entrada a la ciudad. 
También esto afecta al total de nacionalidades, puesto que los cruceros son en su gran mayoría alemanes y británicos. 
En referencia a la nacionalidad, podemos observar que los alemanes (43%) son los principales visitantes de la Oficina, 
seguidos por los británicos (19%). La llegada de cruceros alemanes y británicos hace que la presencia de estas 
nacionalidades sea especialmente llamativa. En tercer lugar nos encontramos con el turista peninsular, que representa 
un 11% del total. 
 
 OIT Tricias y Llano Negro: 
 Las oficinas de turismo de Las Tricias y Llano Negro, en la Villa de Garafía, han recibido un total  de 22.026 
visitantes a lo largo del 2017, lo que supone un incremento de 2.488 visitantes respecto al 2016, proporcional en 
ambas oficinas.   Desglosando por oficinas, en Las Tricias se recibieron un total de  14.233  visitantes, lo que supone un 
aumento de 1.233 visitantes. En Llano Negro  se registraron 7.793 visitantes,  también un notable incremento de 
visitas con respecto al mismo periodo del 2016, aumentando en 1.255 visitantes. 
 

   
 

 OIT O´Daly: 
 Desde enero y hasta el 11 de mayo del 2017, se registraron 13.144 visitantes en esta oficina, alcanzando en 
enero una media diaria de 131,57 turistas atendidos. 
 

 OIT Los Llanos de Aridane y Puerto Naos: 
 Los datos recabados en los seis primeros meses del pasado año, período el que la entidad estuvo al frente de 
la gestión de las Oficinas de Información Turística de Los Llanos de Aridane, tanto en casco urbano de la localidad como 
en su núcleo turístico de Puerto Naos, arrojan un recuento total de 18.110 visitantes. 
 
 

 
 

 Museo de Interpretación del Gofio (MIGO): 
 A parte de las oficinas de información turística, El Museo de Interpretación del Gofio, en Las Tricias, Villa de 
Garafía, desde el mes de abril, fecha en la que el CIT Tedote comenzó su actividad, y hasta diciembre de 2017, ha 
recibido un total de 2.726 visitantes. 
 
 

 2.3.- Cruceros. 
  
 La oficina de turismo Casita de Cristal, de Santa Cruz de La Palma, recibió un total de 170 cruceros, 28 más 
que en la temporada 2016, generando 30.653 visitantes. Así mismo, la oficina de la Calle O´Daly, operativa hasta el  
hasta el 11 de mayo, recibía un total de 3725 cruceristas. 
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FECHA Barco FECHA Barco 
02/01/2017 HARMONY V 29/09/2017 SAGA PEARL II 
03/01/2017 THOMSON MAJESTY 30/09/2017 LEGEND OF THE SEAS 
05/01/2017 MEIN SCHIFF 2 03/10/2017 MEIN SCHIFF 4 
06/01/2017 AIDAsol 05/10/2017 BRITANNIA 
08/01/2017 VENTURA 06/10/2017 AIDAsol 
09/01/2017 HORIZON 12/10/2017 SEABOURN ODYSSEY 
09/01/2017 HARMONY V 13/10/2017 HANSEATIC 
12/01/2017 AIDAcara 13/10/2017 AIDAsol 
12/01/2017 BALMORAL 15/10/2017 LEGEND OF THE SEAS 
13/01/2017 AIDAsol 19/10/2017 MEIN SCHIFF 4 
15/01/2017 THOMSON MAJESTY 20/10/2017 AIDAsol 
16/01/2017 HORIZON 20/10/2017 BALMORAL 
16/01/2017 HARMONY V 21/10/2017 SAGA SAPHIRE 
19/01/2017 AIDAcara 21/10/2017 BLACK WATCH 
19/01/2017 MEIN SCHIFF 2 23/10/2017 AIDAsol 
20/01/2017 AIDAsol 28/10/2017 FREEDOM OF THE SEAS 
23/01/2017 HORIZON 30/10/2017 QUEEN ELIZABETH 
23/01/2017 HARMONY V 31/10/2017 MEIN SCHIFF 4 
27/01/2017 AIDAsol 02/11/2017 LEGEND OF THE SEAS 
29/01/2017 THOMSON MAJESTY 03/11/2017 AIDASOL 
30/01/2017 HORIZON 03/11/2017 YATE  
30/01/2017 HARMONY V 05/11/2017 VENTURA 
02/02/2017 MEIN SCHIFF 2 07/11/2017 SAGA PEARL II 
03/02/2017 AIDAsol 09/11/2017 AIDAvita 
06/02/2017 HORIZON 10/11/2017 RHAPSODY OF THE SEAS 
06/02/2017 HARMONY V 10/11/2017 AIDASOL 
07/02/2017 THOMSON MAJESTY 11/11/2017 SEABOURN ODYSSEY 
08/02/2017 MINERVA 11/11/2017 OCEAN MAJESTY 
09/02/2017 MINERVA 13/11/2017 OCEANA 
10/02/2017 AIDAsol 16/11/2017 AIDABLU 
12/02/2017 THOMSON MAJESTY 16/11/2017 MEIN SCHIFF 4 
13/02/2017 HORIZON 17/11/2017 AIDASOL 
13/02/2017 HARMONY V 18/11/2017 EUROPA 2 
16/02/2017 MEIN SCHIFF 2 18/11/2017 OCEAN MAJESTY 
17/02/2017 AIDAsol 19/11/2017 AEGEAN ODYSSEY 
20/02/2017 HORIZON 21/11/2017 MS RIVIERA 
20/02/2017 HARMONY V 21/11/2017 QUEEN ELIZABETH 
24/02/2017 AIDAsol 21/11/2017 SEA CLUOD II 
26/02/2017 THOMSON MAJESTY 22/11/2017 SEA CLUOD II 
27/02/2017 HORIZON 23/11/2017 BLACK WATCH 
27/02/2017 VENTURA 24/11/2017 AIDASOL 
27/02/2017 HARMONY V 25/11/2017 AIDABLU 
28/02/2017 HORIZON 25/11/2017 SEA CLOUD 
02/03/2017 MEIN SCHIFF 2 26/11/2017 SEA CLOUD 
03/03/2017 AIDAsol 26/11/2017 MS MARINA 
06/03/2017 HARMONY V 26/11/2017 THOMSON DREAM 
10/03/2017 AIDAsol 27/11/2017 HORIZON 
12/03/2017 THOMSON MAJESTY 29/11/2017 AIDABLU 
13/03/2017 HARMONY V 30/11/2017 AIDAvita 
16/03/2017 MEIN SCHIFF 2 30/11/2017 MEIN SCHIFF 4 
17/03/2017 AIDAsol 01/12/2017 AIDASOL 
20/03/2017 PRINSENDAM 01/12/2017 SEA CLOUD 
20/03/2017 OCEANA 02/12/2017 SEA CLOUD 
20/03/2017 HARMONY V 02/12/2017 VENTURA 
21/03/2017 THOMSON MAJESTY 02/12/2017 OCEAN MAJESTY 
24/03/2017 AIDAsol 03/12/2017 SEA CLOUD 
26/03/2017 THOMSON MAJESTY 03/12/2017 AMADEA 
27/03/2017 HARMONY V 04/12/2017 HORIZON 
31/03/2017 AIDAsol 08/12/2017 MS MARINA 
03/04/2017 HARMONY V 08/12/2017 AIDASOL 
04/04/2017 HAMBURG 09/12/2017 OCEAN MAJESTY 
05/04/2017 MEIN SCHIFF 2 10/12/2017 THOMSON DREAM 
07/04/2017 BRITANNIA 11/12/2017 HORIZON 
07/04/2017 AIDAsol 13/12/2017 SAGA SAPHIRE 
09/04/2017 THOMSON MAJESTY 14/12/2017 MEIN SCHIFF 4 
10/04/2017 MEIN SCHIFF 2 15/12/2017 ARTANIA 
18/04/2017 THOMSON MAJESTY 15/12/2017 AIDASOL 
27/04/2017 MS MARINA 16/12/2017 QUEEN ELIZABETH 
28/04/2017 AZURA 16/12/2017 OCEAN MAJESTY 
29/04/2017 JEWELL OF THE SEAS 17/12/2017 AIDABLU 
01/05/2017 DEUTSCHLAND 17/12/2017 AIDAvita 
06/05/2017 AEGEAN ODYSSEY 20/12/2017 AIDABLU 
17/05/2017 AMADEA 22/12/2017 QUEEN VICTORIA 
10/06/2017 AZURA 22/12/2017 HORIZON 
14/06/2017 QUEEN VICTORIA 23/12/2017 AIDAvita 
14/08/2017 AURORA 25/12/2017 AIDASOL 
08/09/2017 AIDAsol 28/12/2017 VENTURA 
09/09/2017 BRITANNIA 27/12/2017 THOMSON DREAM 
13/09/2017 CRYSTAL SYMPHONY 29/12/2017 BALMORAL 
15/09/2017 AIDAsol 29/12/2017 AIDASOL 
21/09/2017 MONARCH 29/12/2017 HORIZON 
21/09/2017 MEIN SCHIFF 4 30/12/2017 QUEEN ELIZABETH 
22/09/2017 AIDAsol 30/12/2017 VENTURA 
25/09/2017 INDEPENDENCE OF THE SEAS 30/12/2017 OCEAN MAJESTY 
29/09/2017 AIDAsol 31/12/2017 VENTURA 
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 En la Oficina de Información Turística de El Paso, se han recibido 39 cruceros, aumentando la afluencia de 
estos con respecto a las temporadas 2015 y 2016: 
 

FECHA Barco 

08/01/2017 VENTURA 

09/01/2017 HORIZON 

16/01/2017 HORIZON 

23/01/2017 HORIZON 

30/01/2017 HORIZON 

06/02/2017 HORIZON 

13/02/2017 HORIZON 

20/02/2017 HORIZON 

27/02/2017 VENTURA 

27/02/2017 HORIZON 

07/04/2017 BRITANNIA 

27/04/2017 MARINA 

28/04/2017 AZURA 

01/05/2017 DEUTSCHLAND 

10/06/2017 AZURA 

15/07/2017 VENTURA 

28/07/2017 VENTURA 

14/08/2017 AURORA 

09/09/2017 BRITANNIA 

21/09/2017 MONARCH 

25/09/2017 INDEPENDENCE OF THE SEAS 

05/10/2017 BRITANNIA 

30/10/2017 QUEEN ELIZABETH 

05/11/2017 VENTURA 

10/11/2017 RHAPSODY OF THE SEAS 

13/11/2017 OCEANA 

21/11/2017 QUEEN ELIZABETH 

26/11/2017 MARINA 

27/11/2017 HORIZON 

02/12/2017 VENTURA 

03/12/2017 AMADEA 

04/12/2017 HORIZON 

11/12/2017 HORIZON 

15/12/2017 ARTANIA 

16/12/2017 QUEEN ELIZABETH 

22/12/2017 QUEEN VICTORIA 

22/12/2017 HORIZON 

28/12/2017 VENTURA 

30/12/2017 QUEEN ELIZABETH 

 

 

 2.4.-Grupos concertados y visitas formativas. 
  
 A parte de los cruceristas, la oficina de información turística de El Paso recibe regularmente diversos grupos y 
excursiones de la mano de Viajes Pamir, Calypso Tours, Nadana Tours y los Grupos Saga (ingleses), a los que se recibe 
con una pequeña degustación de productos locales. 
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Por otro lado, se han recibido varias visitas formativas de grupos de estudiantes locales. En estas visitas se 
muestra el funcionamiento de las oficinas de turismo  y la atención al cliente in situ. Además de facilitarles material de 
interés turístico, los estudiantes pueden realizar preguntas y resolver dudas. Se les habla también de la importancia del 
buen trato al cliente y la formación en idiomas y las herramientas informáticas en los informadores. Durante la visita,  
establecen contacto directo con la actividad turística y conocen de primera mano la labor de los informadores y la 
importancia de la calidad en la atención y recepción de los visitantes. 

 - Estudiantes CEIP Adamancasis visitan la Oficina de Información Turística de El Paso. (21.02.2017) 

 

 - Visita de un grupo de estudiantes del curso " Promoción Turística Local e Información al Visitante ", del 
Instituto FOCAN, en nuestra oficina de turismo de El Paso. (06.05.2017) 
 

 

 - Alumnos de 3º ESO del Colegio Santo Domingo de Guzmán, La Palmita, visitan la OIT Los Cancajos buscando 
experiencias con los idiomas. (12.05.2017) 

 

 - Visita de la Asociación de Niños Especiales de La Palma  a la exposición benéfica de Pamela Alexander, en la  
Sala de Exposiciones Las Tricias, cuya recaudación íntegra se destinó a la asociación. (19.05.2017) 

 
 
 - El Museo de Interpretación del Gofio (MIGO) recibía  la visita de la asociación de vecinos Antomara, de 
Breña Baja, que además de disfrutar del olor del gofio y de su historia, degustaron una de pella de gofio tradicional, 
hecha con miel de palma, almendras y pasas. (28.05.2017) 
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  - El Museo de Interpretación del Gofio (MIGO) recibía la visita de un grupo del CEO de Tijarafe, de 30 niños y 
niñas de tercero y cuarto de primaria, que además de conocer de primera mano la historia del gofio desde los antiguos 
pobladores hasta hoy, disfrutaron de una jornada de aprendizaje sobre los procesos de elaboración del gofio . Por 
medio de la canción popular Cho Juan Periñán, observaron y vivieron los procesos de trillado, cernido, aventado y 
tueste del grano, para finalizar con la molienda en vivo, amenizada por el sirinoque de Las Tricias, y finalmente, 
elaborar y degustar una pella de gofio en dulce. Se fueron todos a casa con su receta de gofio, para una merienda o 
desayuno muy enérgico y nutritivo. (02.06.2017) 
                        

  

 
 - La Escuela Unitaria El Granel, de Puntallana, visitaba la OIT Los Cancajos. Los niños formularon diversas 
preguntas en inglés a uno de nuestros compañeros sobre la zona. (14.06.2017) 

 
 
 - El Campus de Verano de Tijarafe  visita El Museo de Interpretación del Gofio. (17.08.2017) 

   

 - La agencia de viajes francesa “HUWANS” realizan una visita guiada en el MIGO. (14.08.2017) 

 

 - Alumnos y alumnas de CEIP Jedey y CEIP Arco Iris visitan la OIT El Paso. (24.10.2017) 

 

 - Visita de la Fundación Isonorte, Centro Ocupacional La Tisera, de San Andrés y Sauces, al MIGO.(28.12.2017) 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=08aca0d032&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=08aca0d032&e=7be6f9cae3
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 Otros grupos y visitas: 

  
 -Redactor jefe adjunto de la revista francesa VOYAGER Emmanuel Gabey, visitaba la OIT Las Tricias para recibir 
asesoramiento sobre los recursos culturales y turísticos de la zona norte. (01.02.2017) 

 
 

  
 
 - Grupo de estudiantes de la Wageningen University, Holanda, visitaban la OIT Las Tricias. (24.02.2017) 
 

 
 
 - Grupo de estudiantes de la Bayreuth University, Alemania, realizando un estudio sobre la especie invasora 
Pennisetum setaceum (Rabo de Gato) visitan la OIT Llano Negro. (24.02.2017) 
 

 
 
 - La OIT Las Tricias y el MIGO recibían  al presidente de Canarias, D. Fernando Clavijo y al alcalde de la Villa de 
Garafía, Martín Taño, acompañados tanto por representantes insulares y locales. (12.04.2017) 
 

  
 
 - La OIT Llano Negro recibía un grupo de ciclistas del norte de los Pirineos. (16.06.2017) 
 

http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=dd4cf56448&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257.50245.198762756865358/1434030356671919/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/a.198767100198257.50245.198762756865358/1434030356671919/?type=3&theater
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 - La OIT Las Tricias recibía la visita de la Agrupación Folclórica Sta. Ana, El Ortigal, Tenerife. (14.10.2017) 

 

 - Club noruego Norske Klubbe visitan la OIT EL Paso. (08.11.2017) 

  

 - Club de Caminantes El Atajo, de Breña Baja, visitan la OIT Las Tricias. (04.11.2017)  

 

 - Visita del grupo MRN-AktivReisen de Munich  a la OIT Las Tricias. (25.11.2017) 

 
                            

 

 2.5.-Exposiciones. 

 Con el objetivo de aumentar las visitas a nuestras oficinas e integrar a los visitantes en nuestra cultura, las 
oficinas de información turística de El Paso, Los Cancajos y Las Tricias acogen exposiciones de artistas locales. Las salas 
de exposiciones de estas oficinas tienen una alta demanda, por lo que la duración de estas exposiciones es, en la 
mayoría de los casos, de un máximo de 15 días, para favorecer la rotación y la dinamización de las salas destinadas a 
ello. 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=d66004e377&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=f1a4d3c24d&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=f1a4d3c24d&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=0180e047bc&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=0180e047bc&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=4905ede7d4&e=7be6f9cae3
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 La acogida de cada exposición lleva implícita la organización de la misma con el autor y la labor de difusión de 
en la propia oficina y en medios, web y redes sociales. 

 En el 2017 se han acogido un total de 55 exposiciones: 

 

OIT El Paso: “ACRÍLICO Y ÓLEO”, Sabine Niemann. (15.12.16-06.01.17) 

 
 
OIT Los Cancajos: "DIBUJOS Y PINTURAS", Helmut Keisewetter.(04 - 20.01.17) 

 
 
OIT Las Tricias: "TRY THE MOMENT", Arunya Sandhaus.  (02 - 15.01.2017)  

 
 
OIT El Paso: "ARTE TELA", Carola Fiedler - Ruth Spreng.  (07 - 26.01.17) 

 
 
OIT Los Cancajos: "ÓLEOS Y GRABADOS", Jose Roberto Martín Acosta.  (23.01.-12.02.17) 
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OIT Las Tricias: "EL MUNDO DE COLOR-FARBWELTEN", Carla Culemann.  (17.-31.01.17)  

 
 

OIT El Paso: "ARTE TELA", Carola Fiedler ¬ Ruth Spreng.  (07 - 26.01.17) 

 
 

OIT Las Tricias: "¿DÓNDE ESTABAN LAS SEÑALES?", Lara Talo.  (01.-15.02.17) 

 
 
OIT El Paso: "SOY EL ÁRBOL", Friederike Kimmerle.  (27.01-15.02.17) 

 
 
OIT Los Cancajos: "LA ENCÁUSTICA", Rita Reise.  (13.02.-05.03.17)  

 
 
OIT El Paso: "PINTURAS Y TÉCNICAS MIXTAS", Annerose Krebs (Anna Kaa).  (13.02-05.03.17) 
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OIT Las Tricias: "MUNDOS POSIBLES", Exposición Colectiva.  (15.02.-10.03.17) 

 
 
OIT Los Cancajos: "NUESTROS PAISAJES", Carmen Machín.  (06.03-26.03.17)  

 
 
OIT El Paso: "LUZ Y COLOR", Dolores Morales.  (08.03-28.03.17) 

 
 
OIT Las Tricias: "HILANDO CAMINOS", Andrea Trigos.  (11.03-31.03.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: "COLOR Y PINTURA", Nieves Guillén / Pedro Abreu.  (28.03-16.04.17)  

 
 
OIT El Paso: "INSPIRACIÓN NATURAL", Ana Montesinos. (29.03-19.04.17) 
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OIT Las Tricias:"A PINCELADAS", Armenia Díaz. Isonorte-Centro Ocupacional La Traviesa.  (05-20.04.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos:"SENTIMIENTO Y COLOR", Maribel Santos. (17.04-07.05.2017) 

 
 
OIT El Paso: "SAN BORONDÓN", Bianca Carla Welsch.  (20.04.17-10.05.17) 

 
 
OIT Las Tricias  "ARTESANÍA EN COLOR Y FORMA", Pamela Alexander.  (22.04-31.05.2017) 
Los fondos íntegros de la exposición de Las Tricias son destinados a la  Asociación de Niños Especiales de La Palma 
(NEP).     

 
 
OIT Los Cancajos: "SENTIMIENTO Y COLOR", Maribel Santos.  (17.04-07.05.2017) 
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OIT Los Cancajos: "AKIMAN GRAFFITI&CARTOON", Eriko Carmona. (08.05 - 28.05.2017)  

 
 
OIT El Paso: "RINCONES DE LA PALMA", Carmen Machín.  (11.05-31.05.2017) 

 
 

OIT Los Cancajos: "SAN BORONDÓN", Bianca Carla Welsch.  (29.05 - 18.06.2017)  

 
 
OIT El Paso: "GRAFFITI & CARTOON", Okiman.  (01- 21.06.2017) 

 
 
OIT Las Tricias: "GARABATOS", Pedro Martín (PEKU).  (04-19.06.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: "MIRADAS", Sandra Ortega.  (19.06-08.07.2017) 
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OIT El Paso: "OBRAS EN ACRÍLICO, ÓLEO Y FOTOS", Sabine Niemann.  (22.06. -13.07.2017) 

 
 

OIT Las Tricias: "GARAFÍA COSTA ATLÁNTICA", Alicia Sánchez.  (20.06-10.07.2017) 

 
 

OIT Los Cancajos: "LUZ Y COLOR", Dolores Morales.  (09-29.07.2017) 

 
 

OIT El Paso: "RETAILS", Jorge Miranda.  (16-31.07.2017) 

 
 

OIT Las Tricias: "SWAG PARTISANO", Elías Taño. (11-31.07.2017) 

 
 

OIT Los Cancajos: "SALITRE", Alicia Sánchez.  (31.07.-20.08.2017) 
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OIT El Paso: "NATURALEZA EFÍMERA", Bianca C. Welsch.  (11.08-31.08.2017) 

 
OIT Las Tricias: "ENTUSIASMO Y TRADICIÓN POR ENCIMA DE LAS NUBES DE LA PALMA", Ana Mª López Brito.  (15-
31.08-2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: "EN MI JARDÍN", Mariana Arranz. (21.08.-10.09.2017) 

 
 
OIT El Paso: "EMOCIONES", Laura Fernández.  (01-20.09.2017) 

 
 
OIT Las Tricias: "NO PIERDE EL HILO", Carola Fiedler.  (01-20.09.2017) 
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OIT Los Cancajos: "BODEGONES", Gero Steffen.  (11.09-01.10.2017) 

 
 
OIT El Paso:  "COLOR Y PINTURA", Nieves Guillén y Pedro Abreu. (21.09-12.10.2017) 

 
 

OIT Las Tricias: "ACUARELAS DU BRASIL", Sebastián Sax.  (21.09- 10.10.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: "EMOCIONES", Laura Fernández.  (02.10-22.10.2017) 

 
 
OIT Las Tricias: "CUERPO COLOR", Elena Revuelta.  (11-31.10.2017) 

 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=90f639b3a9&e=7be6f9cae3
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OIT El Paso: "BORDADOS ARTESANALES", Ramona Montero. (13.10-02.11.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: "EXPERIENCIAS", Irmgard Wagner.  (23.10-12.11.2017) 

 
 
OIT El Paso: "ELEGANCE", Carmen Rodríguez.  (03.11-24.11.2017) 

 
 
OIT Las Tricias: "MIENTRAS CAMINAS", Javier Díaz-JJ. Hernández y J. Felipe.  (01-20.11.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: " EL MILAGRO DE LA NATURALEZA", Carla Bonetto.  (09.11-03.12.2017) 
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OIT El Paso: "PAISAJES Y RINCONES DE LA PALMA", Juan Manuel Acosta. (24.11-15.12.2017) 

 
 
OIT Las Tricias:"VIAJE A TRAVÉS DEL TIEMPO EN PALABRA, IMAGEN Y SONIDO", Susanne Aernecke, AntjeBleck y 
Eremiot Rodríguez.  (22.11.-08.12.2017) 

 
 
OIT Los Cancajos: " ALGO DE MÍ”, Montse Navarro. (04.12-31.12.2017) 

 
 
OIT El Paso: "InspirARTE ", Sandra Ortega. (16.12-06.01.2018) 

 
 
OIT Las Tricias: "SOPA MIXTA DE INVIERNO", Exposición colectiva de artistas y artesanos locales.  (09.12-29.12.2017) 
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OIT Las Tricias: "PINTURA DE CANARIAS", Hardy Griffel.  (30.12.2017-18.01.2018) 

 
 
 
  

 2.6.-Actividades de dinamización. 

 Con una frecuencia mínima de dos veces al mes, en todas las oficinas de información se celebran diversas 
actividades de dinamización que pongan en valor los recursos paisajísticos, gastronómicos y culturales de la isla, 
además de actividades relacionadas con la celebración de días señalados (días internacionales, festividades, etc.). En la 
medida de lo posible, en el desarrollo de estas actividades se integra la promoción de las empresas asociadas que 
tengan relación con la temática de dicha actividad. 

 

06.01.2017 FELIZ DÍA DE REYES. 
 Los visitantes de las oficinas de información turística recibieron un pequeño obsequio de Sus Majestades Los 
Reyes de Oriente, unos chocolates para endulzar el día que los niños esperan con más ilusión. 

 
 

24.01.2017 MONUMENTO AL INFINITO. 
 Actividad dedicada al monumento que se encuentra en las cumbres isleñas y en la que a los visitantes se les 
repartía información en varios idiomas acerca del mismo. 

 

 

 02.02.2017 FIESTA DEL ALMENDRO EN FLOR. 
 Degustación de almendrados en todas las oficinas e información a los visitantes sobre rutas en coche y 
senderos para disfrutar de  paisajes con la floración del almendro. 
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24.02.2017 BIENVENIDA AL CARNAVAL. 

 Actividad donde se repartían a los visitantes pequeños recuerdos hechos por nuestro personal en forma de 
labios, antifaces y bigotes con motivo de la bienvenida al carnaval además de información acerca de las fiestas. 

 

 

27.02.2017 DÍA DE LOS INDIANOS. 
 Reparto de polvos de talco y sombreros cortesía de Óptica Valle. En este día nuestro personal acude a las 
Oficinas ataviados con la indumentaria típica del día. 

 

 

 07.03.2017 ROQUE DE LOS MUCHACHOS. 
 Reparto de imanes manufacturados por nuestro personal acerca de las principales instalaciones astrofísicas 
del Roque de Los Muchachos así como material informativo de las mismas 

 

 

 21.03.2017 LA RAPADURA. 
 Día en el que en nuestra red de oficina se obsequiaba a nuestros visitantes con el típico dulce palmero y  un 
recuerdo explicativo sobre el mismo. 
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 11.04.2017 LA GRAJA. 
 Ofrecimos a los visitantes un broche del representativo animal de nuestra isla además de información acerca 
del ave. 

 

 
09.05.2017 MITOLOGIA ABORIGEN. 

 Se dio a conocer entre nuestros visitantes la mitología propia de nuestros ancestros así como la simbología 
rupestre que utilizaban. Se les entregaba a cada uno un pequeño colgante con la típica espiral  en cerámica. 

 

 

 30.05.2017 DÍA DE CANARIAS.  
 Para celebrar el día de Canarias, ataviados con nuestras ropas típicas, ofrecimos a nuestros visitantes 
degustaciones de  productos locales tales como chicharrones, quesos, mojos, vinos, dulces... 

 
 

 08.06.2017 PLAZA DE LA GLORIETA.  
 Describimos este bonito lugar, realizado por el artista palmero Luis Morera, de gran atractivo y significación 
entregando al visitante un díptico explicativo del peculiar enclave. 
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13.07.2017 LA PALMA, RESERVA STARLIGHT Y MIRADORES ASTRONÓMICOS. 
Se informó a los visitantes sobre la importancia que tienen los cielos de La Palma. Ofreciendo información 

sobre la Ley del Cielo (Reserva Starlight) y  la Red de Miradores Astronómicos. 

 

 
27.07.2017  EL GUANCHE DORMIDO. 
Se dio a conocer a nuestros visitantes que en la pared sur de la Caldera de Taburiente, junto al mirador de La 

Cumbrecita, se encuentra una fila montañosa que se asemeja  a la figura acostada de un ser humano, conocida entre 
los locales como “El Guanche Dormido”. 

 
 

19.08.2017  EL BORRACHITO FOGATERO. 
Espectáculo pirotécnico de carácter tradicional está vinculado con la afamada producción vitivinícola de la 

zona y ha sido declarado recientemente como Bien de Interés Cultural. 

 
 

29.08.2017 EL SABOR DEL GOFIO.  
Obsequiamos a nuestros visitantes con recetas tradicionales, el escacho y la pella dulce, con el objetivo de 

acercar a los turistas a un ingrediente esencial para la cultura y la gastronomía canaria: el gofio. 
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07.09.2017 EL DIABLO DE TIJARAFE. 
Se dio a conocer entre nuestros visitantes la danza de “El Diablo de Tijarafe”, Bien de Interés Cultural. Se 

repartió a los visitantes merchandising del evento donado por el Ayto. de Tijarafe. 

 
 

27.09.2017 DIA MUNDIAL DEL TURISMO. 
Realizamos un photocall en todas las OIT’s para que los turistas pudieran hacerse una foto y rememorar este 

día especial. 

 
 

10.10.2017 EL VINO DE TEA. 
Nuestros visitantes pudieron degustar y descubrir de dónde procede el sabor peculiar de este tipo de vino, 

con la ayuda de tacos de tea para apreciar su olor in situ. Además, se repartieron folletos informativos en idiomas y 
obsequiamos a los turistas con pequeñas varillas de tea, un pequeño recuerdo aromático del corazón del pino canario. 

 
 
26.10.2017 Divertirse en LA PALMA ¡Al aire libre! 
Se entregó a todos nuestros visitantes postales de la isla con información sobre las diferentes opciones de 

actividades de ocio al aire libre que pueden realizarse en La Palma, ofertadas por nuestras empresas asociadas. 
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11.11.2017 SAN MARTÍN. 
Degustación de vino de tea y reparto de castañas a nuestras OIT´s. 

 

 

23.11.2017 EL DÍA EN QUE FUE SEPULTADA LA FUENTE SANTA. 
Se entregó un díptico con información sobre la Fuente Santa en varios idiomas. 

 
 
 24.12.2017 FELIZ NAVIDAD. 

Todas las oficinas de información ofrecen polvorones y nuestros mejores deseos para todos. 

 
 

31.12.2017  FELIZ AÑO NUEVO. 
Todas las oficinas de información ofrecen uvas y sidra  y nuestros mejores deseos para todos. 

  

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=af0c17083a&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=af0c17083a&e=7be6f9cae3
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 2.7.-Degustaciones. 

 Las oficinas de información turística ofrecen degustaciones regulares a los visitantes: los lunes plátanos 
deshidratados cedidos por nuestro asociado “Oro de San Miguel”. También una vez en semana, lunes o miércoles, 
pero sólo en la oficina de información de El Paso, D. Fernando, maestro purero, hace gala de su maña en la 
elaboración de puros. Por otro lado, los miércoles se ofrece una degustación de vinos locales y los viernes mojos de 
tres tipos, suave y picón rojo y verde, también gracias a nuestro asociado Mojos Ricomo.   

    

 Además, el MIGO ha incorporado a su oferta cultural degustaciones semanales de productos artesanales a 
base de gofio: lunes, pella de gofio con mojo cilantro; miércoles, rapaduras de gofio y miel; sábados, galletas de 
gofio. 

   

 

 2.8.-Colaboraciones y otras actividades realizadas. 

 Además de las tareas diarias de información y atención al visitante y las correspondientes tareas 
administrativas realizadas en las oficinas de turismo, también desde las mismas se realizan muchas y diferentes 
actividades que complementan la labor que se desempeña en las mismas: difusión de las agendas culturales 
municipales, a turistas y población local a través de redes sociales e impresión de programas y carteles en las oficinas, 
venta de entradas, asistencia  a eventos deportivos y culturales en diferentes municipios, prolongación del horario de 
apertura de las oficinas para dar acogida diferentes actos culturales municipales, difusión de convocatorias de ayudas y 
subvenciones de interés para las empresas asociadas, colaboración con las Agencias de Empleo y Desarrollo Local y los 
Concejalías de Turismo de los Ayuntamientos en convenio para el desarrollo de proyectos de mejora y promoción 
turística local, etc. 

  
 - Envío del resumen explicativo de las estadísticas de visitantes en las Oficinas de Información Turística 2016 a 
las empresas asociadas. (Enero) 

 - El gerente del CIT Tedote, D. Jorge Miranda, hizo entrega de la "Caja Solidaria" de la Oficina de Información 
Turística de Los Llanos de Aridane,  a la Concejal de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, Dña. 
Elena Pais. (01/02/2017) 

 
 
 - Se decoran las oficinas de turismo para promocionar el carnaval isleño. (20.02.2017) 
 
 - Puesta a disposición de las empresas asociadas de la Memoria de Actividades 2016 CIT Tedote y ASDETUR, a 
través de la Web. (Febrero 2017) 
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 - El Ayuntamiento de Breña Baja organizaba la  “Fiesta de La Pamela”, con la colaboración de la Asociación de 
Empresarios de Breña Baja, CIT Tedote y ASDETUR. (26.02.2017) 

 
 

 - El CIT Tedote patrocina el evento NATURPASO, colaborando en diversas actividades, actuaciones, publicidad 
y materiales. (30.03.2017) 

 
 
 - Edición e impresión de 10.000 Uds. del nuevo folleto TOP 3 EN GUAGUA. (Marzo 2017) 
 ASDETUR ha desarrollado esta nueva herramienta para cubrir la demanda de visitantes y cruceristas que 
desean visitar algunos puntos de interés de la isla utilizando el transporte público. 
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 - CIT Tedote y ASDETUR colaboran con el acto de presentación de la nueva colección de LA PALMA  
ARTESANÍA “ESPUMA”. (05.04.2017) 

 

 - ASDETUR colabora con el encuentro ENOGASTRONÓMICO de Santa Cruz de La Palma. (22.04.2017) 

 

 - CIT Tedote organizaba diversas actividades de ocio para conmemorar el 10º  Aniversario de la OIT El Paso. 
(20.05.2017) 

 Se modificó el horario habitual de la OIT, el mercadillo artesanal se desplazaba a la plaza de la oficina y se 
ofertaron rutas en bici y rutas de espeleología de la mano de nuestro asociado La Palma Outdoor, visitas guiadas por D. 
Carlos Cecilio Rodríguez López al casco antiguo de El Paso y se finalizaba con un concierto de Tihuya Cats. 
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 - Cierre de nuestra Oficina de la calle O´Daly, cesión voluntaria y gratuita de nuestro asociado Acorón. 
(11.05.2017) 

 Agradecer encarecidamente a nuestro asociado ACORON, su colaboración durante los últimos años, haciendo 
posible reforzar el servicio de atención al visitante y mejorar así la calidad en la imagen del destino, con la apertura de 
la esta oficina de información turística. ¡GRACIAS! 
 
 - Se ponen a la venta las entradas para el concierto de Luis Fonsi, en nuestras oficinas de El Paso, Santa Cruz 
de La Palma, Los Llanos de Aridane y Los Cancajos. (26.05.2017) 

 

http://lapalmacit.us11.list-manage1.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=804422d47a&e=7be6f9cae3
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 - CIT Tedote está presente con un stand en la Fiesta del Vino y el Verano V&V, “FIESTA NOGASTROSOLIDARIA”. 
(13.06.2017) 

 

 

 
 - CIT Tedote colabora en el patrocinio de trofeos para  la Feria de ganado de San Antonio el Monte. 

 - CIT Tedote participaba  con un stand en esta fiesta tan popular de la isla, San Antonio del Monte 2017, 
celebrada en la Villa de Garafía. Se aprovechó la ocasión para la presentación del mapa turístico de Garafía, en su 
primera fase y adaptado para exponer en la feria. (10.06.207)  

   

 - Se ponen a la venta las entradas para el concierto del Trío Zapatista, en nuestras oficinas de El Paso, Santa 
Cruz de La Palma, Los Llanos de Aridane y Los Cancajos. (16.06.2017) 

 

 - Se ponen a la venta las entradas para el concierto Tributo a BRUCE SPRINGSTEEN, en nuestras oficinas de El 
Paso, Santa Cruz de La Palma, Los Llanos de Aridane y Los Cancajos. (16.06.2017) 

 

http://lapalmacit.us11.list-manage2.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=1387cc0707&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=d6178a76b2&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=b7e91f03e0&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=b7e91f03e0&e=7be6f9cae3
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 - CIT Tedote y ASDETUR colaboran con Karmala Kultura en el I Festival Internacional de Fotografía Cotidiana, 
“La Palma Cotidiana”.  (16.06.2017) 

 A través de esta convocatoria se seleccionaron una serie de fotografías que formaron parte de la exposición y 
proyección fotográfica itinerante que recorrería la isla de La Palma, además, se otorgaron premios y se realizaron 
talleres, actividades, conferencias, cine documental… 

 

 - La Sala de Exposiciones "Las Tricias" ubicada en la OIT Las Tricias, hacía entrega de la recaudación obtenida 
con la exposición "Artesanía, Color y Forma" de Pamela Alexander, expuesta entre el 22 de abril y el 31 de mayo y 
cuyos beneficios se destinaban, íntegramente, a beneficio de la Asociación de Niños Especiales La Palma (NEP). 
(13.06.2017) 

 

      - Finaliza la gestión de las oficinas de turismo de Puerto  Naos y Los Llanos de Aridane, por parte del CIT 
Tedote. (30.06.2017) 

 - El MIGO acogía la final del CONCURSO DE GOFIO – AGROCANARIAS. (29.06.2017) 

   
 

 - Se ponen a la venta los décimos de Lotería de Navidad. (7.07.2017) 

 

 - Modificación del horario de apertura de la Oficina de Información Turística de El Paso, con motivo de la visita 
del crucero Ventura. (15.07.2017) 



 
                                                                                       Memoria de actividades 2017 

   

36 
 

 - ASDETUR colabora un año más con la II Feria de la Garimba de la capital. (15.07.2017) 

 

 

 - Diseño e inclusión de publicaciones sobre MIGO y MUSAL  en la nueva Guía Gastronómica. 

 

 - Finaliza la reedición de la nueva Guía Gastronómica de empresas asociadas. (14.07.2017) 
 Se imprimieron 30.000 Uds. en dos tiradas, se difundió en medios de comunicación, redes sociales y Web. 
 

 
 

- Se imprime una nueva tirada de 3.000 volanderas promocionales de Villa de Garafía (21.07.2017) 
 

 - Se ponen a la venta las entradas para el concierto PEDRO PASTOR, en nuestras oficinas de El Paso, Santa Cruz 
de La Palma y Los Cancajos. (25.08.2017) 
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 - Promoción entre empresas asociadas para obsequiarles con 4 entradas individuales al concierto de PEDRO 
PASTOR, a través del mailing semanal. (01.09.2017) 

 - Modificación del horario de apertura de la Oficina de Información Turística de El Paso, con motivo de la visita 
del crucero Britania. (09.09.2017) 

 - CIT Tedote y ASDETUR colaboran con el colectivo Asociación de Familiares con Alzheimer, AFA LA PALMA, en 
la venta de entradas para la III LUCHADA ALZHEIMER LA PALMA. (22.09.2017) 

 
 
 - ASDETUR colabora con RTVE en el reportaje "80 Cm - La Palma" (30.09.2017) 
 

 
 

http://www.rtve.es/alacarta/videos/80-cm/80-cm-palma/4248048/ 
 
 - Colaboración con el Ayto. de Breña Baja para la edición del callejero municipal. (Septiembre 2017) 
 

 
 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=45631d0a7f&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=3731645101&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=fa45edba8c&e=7be6f9cae3
http://www.rtve.es/alacarta/videos/80-cm/80-cm-palma/4248048/
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 - CIT Tedote y ASDETUR, a través de la OIT EL Paso, organiza diversas actividades de ocio para la dinamización 
cultural y turística municipal. (02.10.2017) 
 
 Esta oferta de actividades es permanente, y se compone de tres actividades ofertadas por empresas asociadas 
del municipio, con periodicidad semanal:  

 

 - Los martes visitas guiadas + tapas con Graja-Tours. 
 - Los sábados rutas con Tapas & Trekking, con música y degustaciones. 
 - Los domingos curso técnico MTB con Atlantic Cycling. 

 

 - CIT Tedote colabora con el proyecto “Los Mercados Agropecuarios y el Sector Turístico”, desarrollado por la 
entidad Coordinadora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos de Canarias (COAG-CANARIAS) con la 
colaboración y el apoyo del gobierno de Canarias. (05.10.2017) 
 
 Se ha participado en la cumplimentación de un cuestionario desde las OITs recogiendo las impresiones de las 
mismas sobre algunas cuestiones que se consideran relevantes para el objetivo principal de la primera fase del 
proyecto: fomentar la afluencia de visitantes y turistas a los mercados de las Islas, e identificar las mejoras a introducir 
para adecuarlos a las necesidades de los diversos perfiles de turistas que visitan el Archipiélago cada año.  

 

 - Se ponen a la venta las entradas para el GOSPEL CANARIAS FESTIVAL, en nuestras oficinas de El Paso, Santa 
Cruz de La Palma y Los Cancajos. (24.11.2017) 

 

- Se contacta con las empresas de restauración asociadas para la realización del cartel con los horarios de 
restaurantes en fechas señaladas de la temporada navideña. (11.11.2016) 

 

- Cartel restaurantes en navidad: se difunde el cartel en redes sociales, Web y principales periódicos digitales y 
se imprimen copias para su difusión en las oficinas de turismo y establecimientos alojativos. (Diciembre 2017) 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=fffcac4c08&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=fffcac4c08&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=3eaa9ecb34&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=3eaa9ecb34&e=7be6f9cae3
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Difusión en medios digitales: 

 

     

 www.eltime.es                   www.elapuron.com 

 

 

 - Edición y envío de la tradicional tarjeta de felicitación navideña de CIT Tedote/ASDETUR. (Diciembre 2017) 

 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=a1288f135e&e=7be6f9cae3
http://www.eltime.es/
http://www.elapuron.com/
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 - Se decoran las oficinas para recibir la temporada de Navidad. (15.12.2017) 
 
 - La OIT El Paso acogía la exposición ÁRBOL DE NAVIDAD- INTERCAMBIO EUROPEO, del CEIP JEDEY, con visitas 
de varios centros escolares de la isla. (14 - 24.12.2017) 
 

  
 
 - Finaliza la reedición de la Guía de Ocio. (15.12. 2018) 
 

 
 
 - Finaliza la edición del Mapa Turístico de Villa de Garafía, con la impresión de 5.000 Uds. (28.12.2017) 
 

 
 
 - Se ponen a la venta las entradas para el ANTICRAISIS CONSORT, en nuestras oficinas de El Paso, Santa Cruz de 
La Palma y Los Cancajos. (28.12.2017) 
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 3.-Proyecto  “TURISMO SOMOS TODOS III” y “TURISMO SOMOS TODOS IV”. 
 
 El 28 de mayo de 2017 finalizaba el proyecto “TURISMO SOMOS III” y el 9 de octubre se iniciaba “TURISMO 

SOMOS TODOS IV”, con duración hasta  8 de junio de 2018. 

FINALIDAD DEL PROYECTO: 
 
La finalidad de ambos proyectos, como continuación del mismo,  combina el fomento de la contratación de 

personal cualificado y la  promoción, formación, sensibilización, concienciación y difusión del turismo en la isla 
como un sector productivo, competitivo y distinguido, capaz de generar riqueza y empleo. 

 
OBJETIVOS PRINCIPALES: 
 
ÁREA SOCIAL 
-Promocionar y divulgar los valores culturales, históricos, geográficos, paisajísticos, tradicionales, etc. que 

como destino turístico posee la Isla de La Palma y el residente no da el valor que como recurso turístico posiciona al 
destino en la mente del visitante.  

-Con esto, potenciar el orgullo del palmero por su territorio con el objetivo de “crear” promotores turísticos 
“in situ” que contribuyan a que la visita de nuestros turistas se contagie del sentimiento cargado de valor que el propio 
palmero fuera capaz de trasmitir.  

-Sensibilizar y concienciar a la población general y, a su vez incidiendo en diferentes colectivos, de la 
importancia del turismo como fuente generadora de empleo, ingresos,… progreso en definitiva.  

-Fomentar la profesionalización de la población, la necesidad de la formación y demostrar la vinculación tanto 
directa como indirecta de cualquier área formativa y profesional con el turismo.  

 
ÁREA DE GESTIÓN Y DINAMIZACIÓN DE LAS OFICINAS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA 
- Asistir e informar a más de 43.000 turistas en los 5 centros de información. 
-Plantear y ejecutar acciones de dinamización en coordinación con las Concejalías de Turismo de los 

correspondientes municipios (días tematizados, rastrillos, eventos deportivos/turísticos, arribada de cruceros…) 
-Coordinar al menos 8 exposiciones itinerantes de artistas residentes. 
-Fomento de la calidad en la prestación de servicio público de información al turista. 
-Participación en concepto y diseño de al menos, una campaña de promoción y participación turística. 
-Generación de contenidos de la actividad en el facebook del CIT Tedote La Palma. 
-Realización de encuestas de satisfacción y vaciado de datos, así como su puesta en conocimiento a los 

principales agentes responsables de los resultados obtenidos en cuanto a infraestructuras, servicios, comunicaciones, 
atención recibida, etc. 

-Contribución en la reedición de diferentes folletos promocionales del CIT Tedote para su actualización y 
difusión en las empresas asociadas y en la red de Oficinas de Información Turística. 

 
ÁREA FORMATIVA INTERNA 
-Orientada a los propios trabajadores, capacitándoles del conocimiento de nuevas herramientas de gestión en 

red (dropbox + skype). 
-Llevar a cabo al menos una sesión de intercambio por oficina y gestor, con objeto de incrementar los 

conocimientos y recursos locales y/o endógenos. 
-Captura de datos e interpretación de los sistemas analíticos de facebook y sistemas de gestión de reputación 

online. 
 
LÍNEAS DE ACTUACIÓN / COLECTIVOS: 
 
-Estudiantes de Primaria: inculcando desde la infancia el conocimiento y la importancia de conceptos como 

“Turismo”, “Turista”, “Recursos”, “Vacaciones”, “Buen Trato”…, la simplicidad de las acciones que contribuyen a generar 
buenas experiencias en nuestros visitantes, con la intención de que desde pequeños valoren la relevancia de este 
sector, la implicación directa que tiene la población en su buena evolución, logrando así, desde la educación básica, 
con herramientas sencillas y la simple puesta en valor de la realidad turística, generar nuevos promotores en el 
presente (trasmisión del mensaje a familiares-amigos) y futura población concienciada con el turismo en La Palma. 

 
-Estudiantes de Formación Profesional y Educación Secundaria: como continuación de las Jornadas de 

Concienciación desarrolladas dentro del proyecto “Enturísmate II” y “Turismo Somos Todos”, de gran éxito y 
divulgación, potenciando la interacción de diferentes colectivos profesionales vinculados directa o indirectamente con 
el sector turístico y los estudiantes de diferentes ciclos formativos; incidiendo en la necesidad de formación, 
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especialización y profesionalización de cada sector productivo vinculado por diferentes vías con el sector turístico, con 
el objetivo de la excelencia del servicio.  

También como novedad, para el colectivo “Estudiantes de Formación Profesional y Educación Secundaria”, el 
CIT Tedote La Palma ofrece colaboración directa a los centros de Formación Profesional para que los alumnos más 
destacados de los ciclos más relacionados con la actividad turística desarrollen prácticas profesionales en el extranjero, 
potenciando así los conocimientos de idiomas y la experiencia a la hora de lanzarse al mercado laboral. 
 

-Comerciantes: como agentes directos, por su relación cara a cara con el turista, potenciando la 
concienciación con la necesidad del trato profesional y amable al turista, la importancia de la formación idiomática y 
recordando que el Turismo es fuente generadora de ingresos y puestos de trabajo, que afecta a toda la cadena 
productiva, haciéndose necesaria la participación de todos y cada uno de los establecimientos comerciales para la 
subsistencia de este motor. 
 

-Residentes: como individuos particulares partícipes de la cadena, fomentando igual que en los casos 
anteriores, la concienciación con el turista, el trato amable y la importancia de las acciones individuales en las 
experiencias de nuestros visitantes. 
 

-Políticos y Funcionarios: como principales gestores insulares dentro de la  estructura burocrática, como 
responsables de la toma de decisiones y orientación de proyectos que directa o indirectamente repercuten en el 
turismo, recordándoles las cifras económicas de la incidencia del turismo en la Isla y la necesidad de tener esta 
consideración para el desarrollo y planteamiento de estos proyectos, así como el fomento de la transversalidad entre 
consejerías y/o áreas de la administración. 
 
 
 3.1.-JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN TURÍSTICA “TURISMO SOMOS TODOS III”. 
 

   
 
 Resumimos a continuación las acciones desarrolladas y el alcance del proyecto: 
  
 Jornadas de concienciación a comercios: 
 Se realizaron 20 jornadas, visitaron 348  empresas, en todos los municipios de La Isla. Se repartieron un total 
de  700 folletos en las jornadas y 350 marcadores. 
  
 Jornadas de concienciación a residentes:  
 Se realizaron 11 jornadas en los diferentes eventos de los municipios de Los Llanos de Aridane, El Paso y Santa 
Cruz de La Palma, que consiguieron alcanzar a más de 3200 personas.  Se repartieron 1550 folletos, 429 pegatinas y se 
realizaron 270 encuestas.  
  
 Jornadas de concienciación a estudiantes de primaria: 
Se visitaron  un total de 9  centros, realizando un total de 14 charlas, alcanzando un total de 424 alumnos y entregando 
450  folletos y pegatinas entre alumnos y profesorado. 
 
 Jornadas de concienciación en Institutos de enseñanza secundaria: 
  En total se realizaron 5 acciones de concienciación en Institutos de Educación Secundaria y Formación 
Profesional, en las que participaron más de 230 alumnos más profesorado. Se entregaron más de 250 folletos  y marca 
páginas y se repartió un póster para cada clase.  
 
 Jornadas de concienciación a políticos y funcionarios:  
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 Se realizaron 7 jornadas, en las que participaron 67 funcionarios y políticos de la isla, repartiéndose además 
67 folletos y 67 pegatinas.  
 

     
 5 Técnicos contratados 

 
 -Sorteo entre los encuestados dentro del proyecto "Turismo Somos Todos IV". (26.04.2017) 
  

  
 
PREMIOS: 
- Finca Platanológico, tres entradas dobles. 
- La Palma Outdoor, 10 visitas al Tubo Volcánico "Cueva de Las Palomas". 
- Pensión La Cubana, un fin de semana en habitación doble con cuarto de baño privado. 
- Centro Hípico Valencia, una clase de equitación. 
- Ocean Explorer-Bussard, excursión en barco para dos personas. 

  
 Nuestro especial agradecimiento a las empresas colaboradoras.            

 

 Jornadas de concienciación a Estudiantes de Primaria: 

 Las jornadas en colegios, se desarrollan en dos partes, una primera, a través de un power point, en el que les 
explicamos lo que es: turismo, turista y buen anfitrión. En esta misma, hay una parte interactiva, en la que los alumnos 
ven imágenes de recursos turísticos de la isla e intentan identificar cuáles son y dónde están. Una segunda parte, en la 
cual los pequeños realizan un mural y en éste plasman un diálogo entre turista y residente.  
   

- C.E.I.P. Santo Domingo de Guzmán, Santa Cruz de La Palma. (13/02/2017) 
Asistieron 54 Alumnos de 4º de primaria. 

    
  
 - C.E.I.P. Mariela Pérez Cáceres, Los Llanos de Aridane. (15.02.2017) 
 Asistieron 32 alumnos de 5º de primaria. 
 

    
 
 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/ms.c.eJw9y8EJADAIBMGOgqdn1P4bCyLmO~_xCiQwB1Z1X6mBA1TOjjAuIgV9Y9eK5BUwaWPYA0wIRCg~-~-.bps.a.1241870015887955.1073742545.198762756865358/1241870142554609/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/ms.c.eJw9y8EJADAIBMGOgqdn1P4bCyLmO~_xCiQwB1Z1X6mBA1TOjjAuIgV9Y9eK5BUwaWPYA0wIRCg~-~-.bps.a.1241870015887955.1073742545.198762756865358/1241870225887934/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/ms.c.eJw9y8EJADAIBMGOgqdn1P4bCyLmO~_xCiQwB1Z1X6mBA1TOjjAuIgV9Y9eK5BUwaWPYA0wIRCg~-~-.bps.a.1241870015887955.1073742545.198762756865358/1241870392554584/?type=3&theater
https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/photos/ms.c.eJw9y8EJADAIBMGOgqdn1P4bCyLmO~_xCiQwB1Z1X6mBA1TOjjAuIgV9Y9eK5BUwaWPYA0wIRCg~-~-.bps.a.1241870015887955.1073742545.198762756865358/1241871302554493/?type=3&theater
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=dd06a92fb8&e=c835bfd9ee
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 - C.E.I.P. San Antonio, en Breña Baja. (22.02.2017) 
 Asistieron 29 alumnos de 6º de primaria. 
 

   
 
 - C.E.I.P. El Roque, Los Llanos de Aridane. (06.03.2017) 
 Asistieron 46 alumnos de 6º de primaria. 

 

   
 
 - C.E.I.P.  José Pérez Vidal, Santa Cruz de La Palma. (06/03/2017) 
 Asistieron 46 alumnos de 6º de primaria. 
 

   
 
 - C.E.I.P.  Gabriel Duque Acosta, en Santa Cruz de La Palma. (13/03/2017) 
 Asistieron  43 alumnos de 6º de primaria. 
 

   
 
 - C.E.I.P.  Adamancasis, en El Paso. (22/03/2017) 
 Asistieron  32 alumnos de 6º de primaria. 
 

   
 
 - C.E.I.P. Sagrada Familia, Los Llanos de Aridane,. (27/03/2017) 
 Asistieron 57 alumnos de 6º de primaria. 
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 - C.E.I.P. Mayantigo, Los Llanos de Aridane, (27/03/2017) 
 Asistieron  57 alumnos de 6º de primaria. 
 

   
 
 

 Jornadas de concienciación en Institutos de Enseñanza Secundaria: 

 
-I.E.S. LUIS COBIELLA CUEVAS, S/C de La Palma. (17. 02. 2017) 
Asistieron 71 alumnos, 13 de Primaria, 28 de 4º ESO “A” y 30 de 4º ESO “B”.   

Entre todos ellos se repartieron los folletos de Turismo Somos Todos y se dejó en el instituto el cartel para colgar en su 
tablón. 
 

   
 

-I.E.S. ALONSO PÉREZ DÍAZ, S/C de La Palma. (20.02.2017) 
Asistieron un total de 20 alumnos de 1º de Bachiller de Economía. Se repartieron 22 folletos de Turismo 

Somos Todos y se dejó en el instituto el cartel para colgar en su tablón. 
La actividad finalizó con la visita programada al H10 Taburiente Playa, en Los Cancajos. 

 

   
 
- I.E.S. LAS BREÑAS, Breña Baja. (10.03.2017) 
Asistieron 60 alumnos de los siguientes cursos: 2º Bachiller y 2º CFGS. 
Se repartieron un total de 63 folletos dejando, además, un cartel para su exposición en el tablón de anuncios. 

Visita al Hotel Las Olas, en Los Cancajos y a la Oficina de Turismo Los Cancajos. 
 

   
 

- I.E.S. JOSE MARÍA PÉREZ PULIDO, Los Llanos de Aridane. (17.04.2017) 
Participaron 65 alumnos de los cursos: 1º GEA, 1º SMR, 1º PPE, 2º COM, 1º OIR , 1º/2º SAD. 

Visitaron el Hotel Valle Aridane y la OIT Los Llanos. 
 



 
                                                                                       Memoria de actividades 2017 

   

46 
 

   
 

- I.E.S. PUNTAGORDA, Puntagorda. (09.05.2017) 
Asistieron 14 alumnos de los cursos: 2º CGS Animación sociocultural y turística y 1º CGM Atención a personas 

en situación de dependencia. Visitaron a posteriori la Pensión Mar y Monte. 
 

   
 

 Jornadas de concienciación a comercios: 

 Se realizaron 20 jornadas y se visitaron 348 comercios, a los que se entregaron folletos y marca páginas. 
 

    
 

 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Barlovento. (05.04.2017) 
 En esta primera jornada se llevaron a cabo 18 visitas entre los distintos comercios de la localidad. 
 
 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Barlovento. (06.04.2017) 
 Se visitaron los cuatro establecimientos comerciales que se encuentran en la zona costera de este municipio. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Breña Alta. (08.03.2017) 
 Se visitaron 20 comercios en esta localidad. 
 
 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Breña Alta. (22.03.2017) 
 En la segunda ocasión, se visitaron 17 establecimientos comerciales. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Breña Baja. (13.02.2017) 
 Se llevaron a cabo 20 visitas a comercios. 
  
 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Breña Baja. (23.03.17) 
 Se visitaron 8 establecimientos comerciales en la zona costera del municipio. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, El Paso. (09.02.2017) 
 Se llevaron a cabo 26 visitas en esta localidad. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Fuencaliente.  (05.04.2017) 
 Se visitaron 8 instalaciones comerciales. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Los Llanos de Aridane.  (23.02.2017) 
 Se llevaron a cabo 23 visitas en este municipio. 
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 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Los Llanos de Aridane. (09.03.2017) 
 En esta ocasión, se visitaron 31 empresas. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Puntagorda. (12.04.2017) 
 En este municipio, 10 establecimientos fueron visitados. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Puntallana. (06.04.17) 
 Se realizaron 18 visitas a comercios. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, San Andrés y Sauces. (05.04.17) 
 Se visitaron 26 comercios en estas primeras jornadas. 
 
 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, San Andrés y Sauces. (06.04.17) 
 En este segundo día se visitaron 11 establecimientos comerciales. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Santa Cruz de La Palma. (13.03.17) 
 Se visitan 24 comercios. 
 
 -2ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Santa Cruz de La Palma. (23.03.2017) 
 Se realizaron 43 visitas a establecimientos comerciales. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Tijarafe. (12.04.17) 
 Se visitaron 14 comercios. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Villa de Garafía. (19.04.17) 
 Se realizan 12 visitas a comercios. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Villa de Mazo. (05.04.17) 
 Se visitan 14 comercios. 
 
 -1ª Jornadas de Concienciación a Comercios, Villa y Puerto de Tazacorte. (23.03.17) 
 Se llevan a cabo 15 visitas a comercios. 

 
 

 Jornadas de concienciación a residentes: 

 Se alcanzó un total de 3.250 personas, para lo que utilizamos 1.550 folletos, 429 pegatinas, 229 marca 

páginas y realizamos un total de 270 encuestas. 

 -1ª Jornadas a Residentes: Urban Night Run, Los Llanos de Aridane. (17.03.17) 
 Personas alcanzadas: 200 

 

  

 

-  

 -2ª Jornadas a Residentes: Urban Night Run, Los Llanos de Aridane. (18.03.17) 
 Personas alcanzadas: 300 
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 -3ª Jornadas de concienciación a Residentes: Feria del Corredor: ”NaturPaso”, El Paso.  (30.03.17) 
 Personas alcanzadas: 250  

 

 -4ª Jornadas de concienciación a Residentes: Feria del Corredor: “NaturPaso”, El Paso. (31.03.17) 
 Personas alcanzadas: 300 

 

 -5ª Jornadas de concienciación a Residentes: Feria del Corredor: “NaturPaso”, El Paso.  (01.04.17) 
 Personas alcanzadas: 250 

 

 

 

 

 -6ª Jornadas de concienciación a Residentes: Feria Insular del vino de La Palma  -“FIVIPAL”, Los Llanos de 
Aridane.  (08.04.17) 
 Personas alcanzadas: 450 

 

 

 

 

 

 -7ª Jornadas de concienciación a Residentes: Feria Juvenil y Cultural, El Paso. (20.04.17) 
 Personas alcanzadas:  

  

 -8ª Jornadas de concienciación a Residentes: II Encuentro Enogastronómico – S/C De La Palma. (22.04.17) 
 Personas alcanzadas: 500 
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 -9ª Jornadas de concienciación a residentes: Feria del corredor Transvulcania Naviera Armas 2017, Los 
Llanos  de Aridane.  (10.05.17) 
 Personas alcanzadas: 300 

   

 -10ª Jornadas de concienciación a residentes: Feria del corredor Transvulcania Naviera Armas 2017, Los 
Llanos  de Aridane.  (11.05.17) 
Personas alcanzadas: 450 

 

 -11ª Jornadas de concienciación a residentes: Feria del corredor Transvulcania Naviera Armas 2017, Los 
Llanos  de Aridane.  (12.05.17) 

 

 

  

 
 
 

 Jornadas de concienciación a Políticos y Funcionarios: 
 Se realizaron un total de 7 jornadas de concienciación turística a políticos y funcionarios, con un total de 67 
asistentes en total. Se les repartieron folletos y encuestas. 

 
- Villa y Puerto de Tazacorte.  (01/03/2017)     
 11 políticos y funcionarios.     
 

   
 

- El Paso. (15/03/2017) 

15 políticos, funcionarios y taxistas. 
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- Puntagorda. (10/03/2017) 
10 políticos y funcionarios. 

   
 
- Breña Baja. (17/04/2017) 
4 políticos y funcionarios. 

   
 
- San Andrés y Sauces. (19/04/20107) 
15 políticos y funcionarios. 

   
 

- Tijarafe. (05/05/2017  
6 políticos y funcionarios. 

   

 
- Villa de Garafía. (05/05/2017)  
6 políticos y funcionarios. 
 

   

 
 

 3.2.-JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN TURÍSTICA “TURISMO SOMOS TODOS IV”. 
 
 Desde la fecha de inicio del proyecto, y hasta el 31 de diciembre del 2017, el personal se ha familiarizado y 

formado en las tareas diarias a de las oficinas de turismo y han adquirido conocimientos de gestión e información 

turística de la isla en general. Además, han trabajado en la preparación del material promocional y las diferentes 

jornadas de concienciación destinadas a cada público objetivo. 
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5 Técnicos contratados 

 

  
Cartel y póster promocional 

 

  
Pegatina y marca libros 

 

  
Folleto 

 

 
Pulsera 
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Encuesta 

 
  Durante el 2017 se desarrollaron 3 jornadas de concienciación dirigidas a comercios y residentes, y 2 
jornadas dirigidas a primaria, que se complementarán con el resto de jornadas programadas a lo largo del 2018. 
 

 Jornadas de concienciación a Residentes: 

 
 - 1ª Jornada “VII ENCUENTRO DE MÚSICA Y DANZA DE NAVIDAD”, Fuencaliente. (17/12/2017) 
 89 residentes alcanzados, 49 folletos “Turismo Somos Todos”, 19 encuestas y material promocional de la isla 

(mapas y guías del CIT Tedote). 

  

 - 2ª Jornada “MERCADILLO DE NAVIDAD”, Villa de Garafía.(29/12/2017) 

 67 residentes alcanzados, 52 folletos, 11 encuestas y material promocional de la isla. 

  

 Jornadas de concienciación a Comercios: 

  
 - 1 ª JORNADAS DE CONCIENCIACIÓN A COMERCIO PUNTALLANA  (27/12/2017) 

 16 empresas visitadas. 
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 Jornadas de concienciación a Estudiantes de Primaria: 

 Las jornadas en colegios, se desarrollan en dos partes, una primera, a través de un Power Point, en el que les 
explicamos conceptos básicos sobre turismo: que es turismo, turista y buen anfitrión. Esta presentación cuenta 
además con una parte interactiva, en la que los alumnos ven imágenes de recursos turísticos de la isla e intentan 
identificar cuáles son y dónde están. En la segunda parte de la jornada, se realiza una dinámica grupal “pasaporte del 
viajero”, donde el alumnado expone sus experiencias viajeras. Al final, realizan un dibujo de una mascota, con la que 
participan en el concurso “Mascota del Turismo”. El premio final consistirá en una excursión (fecha por concretar y 
lugar) en horario de mañana, en guagua y con el personal técnico del CIT TEDOTE con la compañía de algún 
representante del colegio premiado. 
 

 
 
 

- C.E.I.P. Sagrada Familia Misioneras Nazaret, Los Llanos de Aridane. (13/12/2017) 
54 alumnos/as de 6º de primaria. 3  folletos  54 pasaportes del viajero 57 pegatinas 

  

  
 

 - Taller “PASAPORTE DEL VIAJERO”, Jardín de La Era, El Paso. (16/12/2017) 
 15 asistentes, 15 pegatinas, 10 pasaportes del viajero. 

 

   
 
  
  

 4.- OTRAS ACTIVIDADES DESTACADAS. 

 4.1.- BOLETÍN INFORMATIVO. 

 El personal técnico de las oficinas de turismo realiza una recopilación de las acciones realizadas a lo largo de la 
semana, así como los titulares de prensa más destacados, eventos culturales, datos sobre oferta formativa de interés 
para el sector,  ayudas y subvenciones, comercialización, videos y campañas promocionales de la isla y de Canarias, etc. 
y se envía un boletín informativo semanal a todas las empresas de la asociación. Además, se comunican en el boletín 
las nuevas empresas asociadas así como ofertas especiales y comunicados que las diferentes empresas deseen 
comunicar o difundir. 
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 4.2 LA PALMA RESTAURANTES. (Febrero 2017) 

 El CIT Tedote crea una web dedicada a los establecimientos de restauración de la Isla:  
 www.lapalmarestaurantes.com 
 
 Bajo el lema “Un Mundo de Sabores’ y en un formato digital dinámico, la web especializada en la restauración 
insular cuenta con un directorio de enlaces a los servicios de los restaurantes asociados al Centro de Iniciativas 
Turísticas Tedote y Asdetur, además de mapas de localización y los platos más representativos que ofrecen a sus 
potenciales clientes. 
 
 La Web está disponible en los idiomas español, inglés, alemán y francés. 
 

 
 

 
 

 4.3.- CAMPAÑA PARA LA PROMOCIÓN INTERNA DE LAS EMPRESAS ASOCIADAS: ¡JUNTOS SOMOS MÁS! 

 Por medio del boletín semanal, se dan a conocer  las empresas asociadas y los productos y servicios que 
ofrecen. Además, en este boletín se recogen las actividades desarrolladas por ambas asociaciones, así como noticias de 
interés para la actividad, enlaces a agendas culturales y eventos, ofertas formativas, etc.  

 

  4.4.- PRESENTACIÓN DEL INFORME “LA ESTRATEGIA TURÍSTICA Y LA LEY DE ISLAS VERDES”.  

 El Centro de Iniciativas Turísticas Tedote, la Asociación para el Desarrollo Turístico de La Palma (Asdetur) y la 
Asociación  Hotelera y Extrahotelera de Tenerife, La Palma, La Gomera y El Hierro, convocaban a agentes sociales y 
económicos de la isla, así como a representantes de la administración pública y al público en general, a la presentación 
del Informe sobre la Situación de la Estrategia Turística Insular y la Ley de Islas Verdes.  

 

http://www.lapalmarestaurantes.com/
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=1f7005e55c&e=c835bfd9ee
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 Los expertos en planificación y urbanismo, Ángel Caro y Justo Fernández,  expusieron los cambios normativos 
y analizaron las expectativas de desarrollo de nuevos proyectos. 

 Se celebraron dos jornadas o reuniones informativas, en Breña Baja  y en Los Llanos de Aridane. (07.06.2017 / 
31.07.2017) 

 

  
 
 

   
 4.5.- OBSERVATORIO TURÍSTICO INSULAR.  

 La Asociación para el Desarrollo Turístico de La Palma (ASDETUR) y la Cátedra de Turismo de la Universidad de 
La Laguna – CajaCanarias – Ashotel,  firman un convenio para la creación de un observatorio turístico insular. 
(26.04.2016).  

 A los informes presentados  con anterioridad, se sumaba en enero del 2017 el estudio “Los Pilares de la 
Economía de La Palma”. 

 

http://www.asdetur.com/files/pilares-economia-la-palma-def.pdf 

 

 
JUSTIFICACIÓN: 
La Cátedra de Turismo ULL-CajaCanarias-Ashotel tiene entre sus objetivos la prestación de servicios de 

investigación y asesoramiento en materia turística, de forma que los conocimientos científicos y técnicos en materia 
turística y la experiencia de los investigadores adscritos a ella pueda ser puesto a disposición de los distintos actores 
turísticos para la orientación racional e informada del desarrollo turístico de Canarias.  

 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=3c2aa4e7d3&e=7be6f9cae3
http://www.asdetur.com/files/pilares-economia-la-palma-def.pdf
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Por su parte, CIT Tedote - ASDETUR plantea la necesidad de contar con un sistema de información turística 
que contribuya al análisis sistemático de la dinámica del sector en La Palma y aporte claves estratégicas para la toma 
de decisiones en la orientación del desarrollo turístico de la isla.  
 

Reunidas ambas partes, convienen llevar a cabo el proyecto “Elaboración de seis informes sobre el turismo en 
La Palma”, de un año de duración, de acuerdo a las siguientes condiciones.  
 

OBJETIVO: 
El objetivo del proyecto es dotar a CIT Tedote - ASDETUR de un sistema de información turística que:  

 Elabore informes trimestrales sobre la coyuntura turística de la isla y desarrolle actividades de comunicación 
de sus resultados en distintos medios.  

 Elabore dos informes de carácter estratégico para La Palma: a) El peso del turismo en la economía de La Palma 
y b) El modelo turístico que necesita la isla de La Palma.  

 Recopile en un sistema de indicadores accesible la información secundaria (estadísticas, informes, registros 
administrativos) sobre el turismo de La Palma elaborada por distintos organismos públicos y privados dentro y 
fuera de la isla.  

 Realice tareas de asesoramiento en temas de carácter estratégico.  

En la medida en que este sistema de información se desarrolla con una vocación de continuidad temporal, 
supondrá el germen para la constitución de un Observatorio del Turismo de La Palma.  

 
INFORMES: 

 Los informes se encuentran disponibles en la web www.asdetur.com, si desean ampliar la información, 

pueden consultarla en la web o solicitarla bien por mail o en cualquiera de nuestras oficinas de información. 

 Enlace directo a la Web:  

 http://www.asdetur.com/el-turismo-en-la-palma.html 

 Informes realizados: 
 El Turismo en La Palma. Año 2015 (PDF) 
 La Fidelización del Turista en La Palma. Informe de Investigación (PDF) 
 Los Pilares de la Economía de La Palma (PDF) 
 Informe de Coyuntura. Tercer Trimestre de 2016 (PDF) 
 Un modelo turístico de consenso para La Palma (PDF) 
 El Turismo en La Palma. Año 2016. Informe de coyuntura (PDF) 

  
 

  
 

Presentación del último informe de la ULL sobre el Turismo en La Palma. 
 

 4.6.- DINAMIZACIÓN DE LA ZONA COMERCIAL DE SANTA CRUZ DE LA PALMA EN TEMPORADA DE CRUCEROS 
2016-2017. 
 
 La Asociación para el Desarrollo Turístico de La Palma (ASDETUR) y la Asociación de Empresarios del Casco 
Histórico de Santa Cruz de La Palma, renuevan un convenio de colaboración para coordinar y potenciar la celebración 
de actividades de dinamización comercial en la ciudad de Santa cruz de La Palma durante la temporada de cruceros 
2016/2017 y se renueva para la temporada 2017/2018. 

 El objetivo principal de este acuerdo de colaboración es lograr mantener y potenciar la imagen de ciudad 
dinámica y hospitalaria de Santa Cruz de La Palma, así como el fomento del consumo comercial y la utilización de otros 
servicios por parte de los turistas visitantes, tales como la restauración. 

http://www.asdetur.com/
http://www.asdetur.com/el-turismo-en-la-palma.html
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=9899748551&e=7be6f9cae3
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 A lo largo del 2017 se han celebrado numerosas reuniones entre las organizaciones implicadas, así como con 
el Ayuntamiento capitalino y el Cabildo de La Palma, para el desarrollo de las diferentes actividades de dinamización. 
 
 Para cada uno de los eventos y actividades, se hizo difusión en medios, redes sociales y Web. Se realizaron 
notas de prensa y se firmó un acuerdo con Cadena Ser La Palma para publicar cuñas de radio relativas a Santa Cruz 
aLive!, II Feria de La Garimba, CascoFest,Noche de las Estrellas. 
 
   
 - Exhibición de deportes autóctonos: juego del palo y salto del pastor. 
 Se organizaron 3 jornadas,  dirigidas a cruceristas,  turistas y público general y para los que se diseñaron en 
imprimieron volanderas promocionales en cuatro idiomas. 

 

  

 

 
 

   
 

 - Santa Cruz “aLive!”. 
 Para dinamizar el comercio local y reforzar la imagen hospitalaria y alegre de Santa Cruz de La Palma de cara a 
los miles de cruceristas que arribaron al puerto de la ciudad, se contactó con diversas asociaciones y grupos culturales 
y musicales, y se programaron 37 actividades en la calle para recibir a cada uno de los cruceros: Manhattan, Charanga 
La Guataca, Anacrusa, Academia de Instrumentos Caja Canarias, Los Benahoare, Timplísimos, Indiana Dixiland, Brenda 
& Gabriel, Habana, Platas, Escuela Municipal de Folclore de Santa Cruz de La Palma, Aduares, La Palma Dixie, Latin 
Tribute, Zalaz, Tres A Pél, Asociación de Coches Antiguos, Guagua Antigua de La Palma, etc.) 
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 Temporada 2016-2017 
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  Temporada 2017-2018: 
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 -  Tótems “Descubre La Palma”. (Marzo 2017) 
 Para complementar la acción desarrollada en el 2016, dentro del proyecto de dinamización “DESCUBRE LA 
PALMA”, ASDETUR, y la Consejería de Turismo, han instalado 3 nuevos tótems en la estación marítima del puerto, 
genéricos, con imágenes atractivas alusivas a fiestas y eventos, paisaje y ocio activo.  

    
 

 
 - CASCOFEST. (04.11.2017) 

 ASDETUR colabora nuevamente con la Asociación de Empresarios Casco Histórico de Santa Cruz de La Palma y 
el Ayuntamiento de la capital, en la organización la V edición del Cascofest. (4.11.2017) 
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 - Colaboración con el evento “La noche de Las Estrellas”, organizado por la Asociación de Empresarios Casco 
Histórico de Santa Cruz.(15/11/2017) 

 ASDETUR colabora con el evento con la contratación de dos actuaciones musicales y soporte de sonido: 
Tacantares y Kya Loum. 
 

    
 
  
 - Fin de Año Australiano (31.12.2017) 
 ASDETUR y CASCO HISTÓRICO, organizan la tercera edición del FIN DE AÑO AUSTRALIANO, con la colaboración 
del ayuntamiento capitalino. Una actividad de dinamización que se ha afianzado, con gran aceptación y participación 
ciudadana. 

  

  
  
 

 4.7.-  CAMPAÑA COMPRAR EL LA PALMA, TU MEJOR REGALO. (05.12.2017-05.01.2018) 

 El Cabildo de La Palma, a través de la Consejería de Comercio,  y en colaboración con la Federación de 
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Asociaciones de Empresarios de la Palma (FAEP) y sus miembros la Zona Comercial Abierta de Los Llanos, la asociación 
Casco Histórico y ASDETUR lanzan la campaña insular “Comprar en La Palma, tu mejor regalo”, con el fin de fomentar 
el consumo en los establecimientos locales durante la campaña comercial de Navidad.  

 ASDETUR, colaboró con esta campaña, por la que se contactó a todos los asociados en pro de la colaboración 
con la misma y se repartieron rascas con premios en las oficinas de información turística, con premios directos 
ofrecidos por sus asociados, entre otras labores de gestión que implicaron la participación en la campaña. 

 

 

        

 

 

  
 5.-PROMOCIÓN INTERIOR Y PARTICIPACIÓN EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN. 

A lo largo del año, se realizan multitud de intervenciones y colaboraciones en medios de comunicación. 

Algunas de las intervenciones realizadas a lo largo del 2017 se detallan a continuación: 

5.1.- Ruedas de prensa y TV. 

 Radio y televisión. 
  
 A lo largo del año, se realizan multitud de intervenciones y colaboraciones en medios de comunicación. 
Algunas de las intervenciones realizadas a lo largo del 2017 se detallan a continuación: 
  
 -Spot Televisivo “Santa Cruz de La Palma, Ciudad Única”, para la promoción de la ciudad y difundido en Canal 
11 La Palma en los meses de noviembre, diciembre del 2016 y enero del 2017.   
  

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=403db122e9&e=7be6f9cae3
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 Link para visualizar el video: 
 https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/1344227018985587/ 

 
 - Intervención de D. Óscar León, presidente del CIT Tedote y ASDETUR, en TV La Palma. (20.01.2017) 

 
  
 - D. Óscar León es entrevistado para TELEVISIÓN CANARIA (03.03.2017) 

 - D. Jorge Miranda, gerente del CIT TEDOTE, es entrevistado para TELEVISIÓN CANARIA, en un monográfico 

sobre turismo en El Paso. (09.03.2017) 

  

 5.2.-Radio. 
  
 - D. Óscar León interviene en Radio Nacional. (08.02.2017)  
 - D. Óscar León interviene en Canarias Radio. (04.03.2017) 
 - D. Óscar León interviene en Cadena Ser, programa Hoy por Hoy La Palma. (22.03.2017) 
 - Producción de tres cuñas de radio en 7.7 Radio La palma, para la promoción de eventos relacionados con el 
proyecto de dinamización de Santa Cruz en temporada de cruceros “Santa Cruz Alive!”. (marzo/abril) 
 - D. Óscar León, presidente del CIT Tedote y ASDETUR, interviene en la tertulia sobre turismo del programa 
matinal de Onda Cero La Palma. (06.06.2017) 
 - D. Óscar León interviene en Hoy por Hoy, Cadena Ser. (06.06.2017) 
 - D. Óscar León participa en el programa 7.7 Radio.(07.07.2017)  
 - D. Óscar León, presidente del CIT Tedote y ASDETUR, interviene en 7,7 Radio. (27.10.2017) 
 https://www.dropbox.com/s/x83r2lig9w4u8pb/OSCAR%20LEON.mp3?dl=0 
  

 

https://www.facebook.com/CITTEDOTELAPALMA/videos/1344227018985587/
https://www.dropbox.com/s/x83r2lig9w4u8pb/OSCAR%20LEON.mp3?dl=0
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 -  Espacio Radiofónico “Turismo Somos Todos”.   

 Dada la buena experiencia obtenida con el espacio radiofónico “Turismo Somos Todos”, en 7.7 Radio La 

Palma,  se ha querido dar continuidad a la iniciativa. 

 Así, desde noviembre del 2016 y hasta mayo del 2017, dentro del proyecto TURISMO SOMOS III,    

profesionales del sector realizaron diferentes intervenciones para hablar de las jornadas de concienciación y tratar 

temas de interés turístico, repercusiones de la actividad en la economía palmera y en pro de la concienciación turística, 

todos los martes de 08:00 a 09:00 hrs.  

Además, desde el 21 de noviembre se retomaban las intervenciones entro del proyecto TURISMO SOMOS TODOS IV, 

generando además un nuevo espacio radiofónico en CADENA SER LA PALMA, con intervenciones mensuales. 

 A continuación, se detalla la relación de intervenciones, empresarios y profesionales del sector que 

participaron durante el año 2017 en la actividad, a los que agradecemos reiteradamente su colaboración: 

 7,7 LA PALMA RADIO: 

- Dña. Beatriz González, Dña. Eva Álvarez y D. Jordi Pérez.  (03.01.2017)  

“ESPECIAL SANTA CRUZ aLIVE! Y FIN DE AÑO AUSTRALIANO”  

 
 
- D. Marco Di Carlo, Acropark La Palma. (17.01.2017) 
"EN MATERIA DE OCIO ACTIVO, EN LA ISLA HEMOS AVANZADO MUCHO Y NOS FALTA MÁS UNIDAD” 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16361896
10010026/?type=3&theater 
 
- D. Andrés Hernández, Salinas Marinas de Fuencaliente. (24.01.2017) 
“NI UNA ERUPCIÓN VOLCÁNICA, NI LAS NORMAS DE CONSERVACIÓN HAN PODIDO CON NOSOTROS”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16387159
93090721/?type=3&theater 
- D. Rayco Hernández, Canary Live Experience. (31.01.2017) 
"HAY QUE PROTEGER LA ISLA, NO SOBREPROTEGERLA. LA PALMA DEJA AL VISITANTE CON LA BOCA ABIERTA” 

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1636189610010026/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1636189610010026/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1638715993090721/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1638715993090721/?type=3&theater
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https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1641151012847219/1641150432847277/?type=3&theater 
 
- D. Óscar León, presidente  de CIT Tedote y ASDETUR. (07.02.2017) 
"EL PROCESO DE AISLAMIENTO AL SECTOR ES UNA REALIDAD ACTUAL DESDE EL CABILDO”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16435826
05937393/?type=3&theater 
 
- D. Jorge Zeben Fernández, Amy Producciones. (14.02.2017) 
"LA SOCIEDAD PALMERA, AL 90%, TIENE CLARO QUE QUIERE EVOLUCIONAR Y DESARROLLARSE TURÍSTICAMENTE, 
PERO ESE 10% RESTANTE HACE MAS RUIDO”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16461756
49011422/?type=3&theater 
 
- D. Antonio González, Cielos de La Palma. (21.02.2017) 
"EL TURISMO ES UN ENGRANAJE DEL QUE TODOS TENEMOS QUE EMPUJAR PARA QUE TAMBIEN NOS PODAMOS 
BENEFICIAR TODOS”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16493051
05365143/?type=3&theater 
 
- D. Óscar Chaves y D. Eduardo González, Restaurante El Ingeniero. (07.03.2017) 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1654062011556119/1654061714889482/?type=3&theater 
 
- D. Antonio Hernández, La Molina Artesanía. (14.03.2017) 

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1641151012847219/1641150432847277/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1643582605937393/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1643582605937393/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1646175649011422/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1646175649011422/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1649305105365143/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1649305105365143/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1654062011556119/1654061714889482/?type=3&theater
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"LA PALMA ES UNA MINA POR EXPLOTAR", "ASOCIAMOS TIENDA CON SALA DE ARTE", "LA UNIDAD ES CLAVE”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16566442
01297900/?type=3&theater 
 
- D. Óscar León, presidente  de CIT Tedote y ASDETUR. (28.03.2017) 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1661415
970820723/?type=3&theater 
 
- D. Rubén Álvarez, Puros Richard. (04.04.2017) 
"EL PURO PALMERO NO TIENE NADA QUE ENVIDIAR AL HABANO”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16643365
60528664/?type=3&theater 
 
- D. Enrique Viña, La Palma Outdoor. (11.04.2017) 
"EL TURISTA BUSCA SENSACIONES”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16673458
16894405/?type=3&theater 
 
- D. Jose Domingo Roque, FANCY II. (18.04.2017) 
"HAY UN NUEVO AIRE, NUEVAS IDEAS Y MUCHAS GANAS DE HACER LAS COSAS CADA VEZ MEJOR EN LA PROMOCIÓN 
DE LA ISLA”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16704813
83247515/?type=3&theater 

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1656644201297900/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1656644201297900/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1661415970820723/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1661415970820723/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1664336560528664/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1664336560528664/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1667345816894405/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1667345816894405/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1670481383247515/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1670481383247515/?type=3&theater
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- D. Juan Cristobal Hernández, Transportes Insular La Palma. (25.04.2017) 
"LAS DOS GRANDES ISLAS BARREN PARA CASA Y NOSOTROS SOMOS EL SEGUNDO PLATO". 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16732364
36305343/?type=3&theater 
 
- D. Kylian Rodríguez, Dña. Omaira Cáceres y Dña. Raquel Acosta, técnicos del proyecto Turismo Somos Todos III. 
(02.05.2017) 

      
 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1675690196059967/1675687882726865/?type=3&theater 
 
- D. Luciano Díaz, Maroparque. (09.05.2017) 
"17 AÑOS DE MAROPARQUE”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16781978
95809197/?type=3&theater 
 
- D. Antonio González, Tabacos El Sitio. (16.05.20147).  
"COMENZAMOS CON LA ILUSIÓN DE QUE ESTO FUESE UN HOBBY, PERO HEMOS CRECIDO MUCHO MÁS DE LO QUE 
ESPERABA”. 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16811879
88843521/?type=3&theater 
 
- D. Jorge Hernández, Turismo Jofisa. (23.05.2017)  
"TRANSMITIMOS INSEGURIDAD JURIDÍCA”. 

 

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1673236436305343/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1673236436305343/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/pcb.1675690196059967/1675687882726865/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1678197895809197/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1678197895809197/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1681187988843521/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1681187988843521/?type=3&theater
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https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/16839513
88567181/?type=3&theater 
 
- D. Óscar León, presidente de CIT Tedote - ASDETUR (21.11.2017) 
“REPASO A LA ACTUALIDAD DEL TURISMO EN LA PALMA” “ 

 
 
- Sra. Beatriz González, gerente ASDETUR. (28.11.207) 
“III Edición de Santa Cruz aLive!. Dinamización con llegada de cruceros” 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/17474286
02219459/?type=3&theater 
 
- Sra. Ana García, gerente de la empresa  ASTRO-LA PALMA (28.11.2017) 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/17474333
12218988/?type=3&theater 
 
- D. Karim Gaggstatter, director de la Hacienda San Jorge. (05.12.2017) 

 
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/17498891
25306740/?type=3&theater 
 
- D.  Manuel Negro López, Viajes Pamir.  (12.12.2017) 

 

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1683951388567181/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1683951388567181/?type=3&theater
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=9ed35f8f57&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=9ed35f8f57&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1747428602219459/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1747428602219459/?type=3&theater
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=7bda3fb71c&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1747433312218988/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1747433312218988/?type=3&theater
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=e50f918d8e&e=c835bfd9ee
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1749889125306740/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1749889125306740/?type=3&theater
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=8f45267933&e=c835bfd9ee
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https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/17525671
38372272/?type=3&theater 
 
- D. Marco Di Carlo, director de Acropark.(19.12.2017) 

 
 

 CADENA SER LA PALMA:  
 
 
- D. Óscar León, Presidente de CIT Tedote y ASDETUR.  (13.12.2017) 
 

 
http://www.ivoox.com/cit-tedote-alejado-decisiones-turisticas-audios-mp3_rf_22628247_1.html 
 

  

 5.3.-Notas de prensa. 

 

05/01/2017 La economía “solo crecerá” con las sinergias del turismo y del plátano. 
   https://goo.gl/bYsMZb  

20/01/2017 Óscar León se marca como objetivo consolidar los mercados turísticos que ya    
  trabajan con la Isla. 

    https://goo.gl/kHcCd2 

23/01/2017 Los servicios de información del CIT Tedote atendieron a más de 132.000 turistas   
  europeos durante 2016.   
  https://goo.gl/EoapBL 

20/02/2017 El CIT Tedote conciencia a cientos de alumnos palmeros sobre la importancia del   
  turismo en la economía insular.   
  https://goo.gl/3YjRKb 

25/02/2017 Breña Baja celebra este domingo en Los Cancajos la primera ‘Fiesta de la    
  Pamela’.      
  https://goo.gl/7vTzt1 
 
01/03/2017 Óscar León: "En turismo venimos de años de pérdidas (...) con muchos agujeros". 
  https://goo.gl/Nssrzr 

01/03/2017 El CIT Tedote crea una web de gastronomía palmera para los restaurantes    
  asociados.      
  https://goo.gl/l2atRR 

17/03/2017 El Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma prepara el II Encuentro     

https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1752567138372272/?type=3&theater
https://www.facebook.com/77lapalmaradio/photos/a.1408905492738440.1073741827.1397448767217446/1752567138372272/?type=3&theater
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=db505e101e&e=c835bfd9ee
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=17e4b43c9c&e=c835bfd9ee
http://www.ivoox.com/cit-tedote-alejado-decisiones-turisticas-audios-mp3_rf_22628247_1.html
https://goo.gl/bYsMZb
https://goo.gl/kHcCd2
https://goo.gl/EoapBL
https://goo.gl/3YjRKb
https://goo.gl/7vTzt1
https://goo.gl/Nssrzr
https://goo.gl/l2atRR
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  Enogastronómico, que se celebra el próximo 22 de abril. 
  https://goo.gl/QKvziK 

22/03/2017  La Asociación para el Desarrollo Turístico de La Palma impulsa un proyecto de  exhibición de juegos 
  autóctonos en “puntos estratégicos” de la capital. 
  https://goo.gl/DR3NJr 

 
04/04/2017 23 establecimientos se darán cita en Los Llanos en FIVIPAL 2017. 
  https://goo.gl/bZGO5E 
 
10/04/2017 La Feria Insular del Vino sirve más de 10.000 degustaciones. 
  https://goo.gl/psT8B2 
 
21/04/2017 El II Encuentro Enogastronómico de la capital reúne este sábado a 21     
  establecimientos.     
  https://goo.gl/MLNjCN 
 
25/04/2017 El II Encuentro Enogastronómico de la capital triplica el número de     
  consumiciones.     
  https://goo.gl/3t6QEK 
 
09/05/2017 El CIT Tedote y Garafía renuevan la gestión de las oficinas turísticas de Las Tricias y Llano Negro. 
  https://goo.gl/Av3piH 
 
09/05/2017   Los empresarios 'lamentan' que el Cabildo deje de apoyar el proyecto de    
  dinamización de la capital 'Santa Cruz aLive' 
  https://goo.gl/G2rSXQ 
 
11/05/2017 Garafía y el CIT Tedote amplían el convenio de gestión del Museo de     
  Interpretación del Gofio.    
  https://goo.gl/LOQKIl 
 
16/05/2017 El proyecto ‘Turismo somos todos’ del CIT Tedote llega a cientos de estudiantes de 20 centros de la 
  Isla.    
  https://goo.gl/KIjlZB 
 
18/05/2017 La Oficina de Información Turística de El Paso ha atendido en 10 años a más de 150.000 visitantes.
  https://goo.gl/eFXFl3 
 
18/05/2017 La alumna Stephania Pérez gana el Certamen del Logotipo de la Federación de  Empresarios de La 
  Palma. 
  https://goo.gl/RdLqAL 

 
06/06/2017 Presentación del Informe sobre la Situación de la Estrategia Turística Insular y la Ley de Islas Verdes. 
  http://Goo.gl/nikoHA 
 
06/07/2017 El 82% de los turistas alojados en La Palma en 2016 eligió el destino por el clima. 
  https://goo.gl/FMKgcu  

 
28/06/2017  El IES José María Pérez Pulido y el CIT Tedote firman un convenio de  colaboración. 
  https://goo.gl/f3mhjY 

30/06/2017  La planta alojativa turística de La Palma alcanzó en 2016 un volumen de pernoctaciones "sin  
  precedentes". 
  https://goo.gl/yps2XZ 
  
12/07/2017 Nueva cita con la buena cerveza y la gastronomía en la II Feria de la Garimba. 
  http://goo.gl/Bk7ZxJ 

https://goo.gl/QKvziK
https://goo.gl/DR3NJr
https://goo.gl/bZGO5E
https://goo.gl/psT8B2
https://goo.gl/MLNjCN
https://goo.gl/3t6QEK
https://goo.gl/Av3piH
https://goo.gl/G2rSXQ
https://goo.gl/LOQKIl
https://goo.gl/KIjlZB
https://goo.gl/eFXFl3
https://goo.gl/RdLqAL
http://goo.gl/nikoHA
https://goo.gl/FMKgcu
https://goo.gl/f3mhjY
https://goo.gl/yps2XZ
http://goo.gl/Bk7ZxJ
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24/07/2017 Reeditan 30 mil ejemplares de la Guía de Restaurantes. 
  https://goo.gl/TmuZwq 

30/07/2017 El guanche dormido: Tanausú. (El periódico El Día se hace eco de nuestra actividad de dinamización). 
  https://goo.gl/z71Ew9 

27/07/2017 La patronal organiza una charla sobre estrategia turística y la Ley de las Islas Verdes.  
  https://goo.gl/wAacHJ 

15/08/2017 La patronal turística se queda este año fuera de la promoción de la Isla.   
  https://goo.gl/vg6pmk  

05/09/2017 Tedote y Asdetur coordinan la III Guía de ocio activo en La Palma. 
  https://goo.gl/9N4kXx 

13/09/2017   El CIT Tedote acerca a los escolares la cultura del gofio. 
  https://goo.gl/Di7beQ 

26/09/2017 El CIT Tedote recibe una subvención de 68.000 euros del SCE para continuar con el programa  
  “Turismo Somos Todos”. 
  https://goo.gl/dJ8QTS 

26/09/2017  El CIT Tedote reedita “Turismo Somos Todos”. 
  https://goo.gl/F9BuHc 

27/09/2017 El sector turístico advierte de los riesgos del mensaje de autocomplacencia del Cabildo. 
  https://goo.gl/EhuyJ3 

27/09/2017  Cientos de turistas posan en el photocall del CIT Tedote en el día Mundial del turismo.   
  https://goo.gl/spCZu1   https://goo.gl/8MVt6i 

16/10/2017 El CIT Tedote contrata 5 técnicos para el proyecto “Turismo Somos Todos”. 
  https://goo.gl/W4cMCA    https://goo.gl/7SrQta    https://goo.gl/uEUxJj 

17/10/2017 Óscar León: "Mil camas menos en verano se van a notar" 
  https://goo.gl/dkdKvS 

24/10/2017 Aspiran a convertir La Palma “en una de las zonas comerciales más competitivas de Canarias”. 
  https://goo.gl/KSLL8n 

02/11/2017 La V edición del Cascofest se celebrará este sábado 4 en Santa Cruz. 
  https://goo.gl/nwZH5p 

21/11/2017 Arranca la III edición del ‘Santa Cruz aLive’ para recibir a miles de cruceristas y  dinamizar la capital. 
  https://goo.gl/gy8uRj 

18/12/20107 La Federación de Asociaciones Empresariales de La Palma sigue repartiendo premios entre los  
  consumidores. 
  https://goo.gl/pjAtX2 

27/12/2017 ASDETUR La Palma participa en la Campaña de Navidad a través de cinco puntos de información 
  turística. 
  https://goo.gl/U9Y5Ly 

 

 

 6.- ALUMNOS EN PRÁCTICAS. 

 Durante este año 2017 hemos firmado convenios de colaboración con  La Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria y con Instituto FOCAN:  
 
 - D. Alejandro Martín Barreto, estudiante del Grado en Turismo de la ULPG, en periodo de prácticas de enero a 
mayo, en las oficinas de turismo de Los Llanos de Aridane, Puerto Naos y El paso. 

https://goo.gl/TmuZwq
https://goo.gl/z71Ew9
https://goo.gl/wAacHJ
https://goo.gl/vg6pmk
https://goo.gl/9N4kXx
https://goo.gl/Di7beQ
https://goo.gl/dJ8QTS
https://goo.gl/EhuyJ3
https://goo.gl/spCZu1
https://goo.gl/W4cMCA
https://goo.gl/7SrQta
https://goo.gl/dkdKvS
https://goo.gl/KSLL8n
https://goo.gl/nwZH5p
https://goo.gl/U9Y5Ly
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 - Dña. Raquel Acosta, estudiante del Grado en Traducción e Interpretación, de la ULPGC, realizaba su período 
de prácticas en las Oficinas de Turismo de El Paso, Los Llanos y Puerto Naos, además de las ferias del corredor  de la 
"Neon Race" en Los Llanos  y  "ReventON" en El Paso. (15/03/2017-07/04/2017) 
 

 

 - Dña. Luisa Camacho Rodríguez, perteneciente al Curso Promoción Turística Local e Información al Visitante, 
del Instituto FOCAN, realizaba su período de prácticas en la OIT de El Paso, desde  el 26  de julio hasta el 28 de  
septiembre. 

 

 

 
 - Dña. Ana del Carmen Capote,  alumna en prácticas en la OIT de El Paso, perteneciente al Curso Promoción 
Turística Local e Información al Visitante, del Instituto FOCAN, del 13 al 28 de septiembre, 120 horas.  

 

 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=85fe62bc49&e=c835bfd9ee
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 7.- REUNIONES. 
  
 A lo largo del año, se mantienen numerosas reuniones para tratar diferentes temas relacionados con la 
actividad del CIT Tedote y ASDETUR, y desarrollar nuevos proyectos y colaboraciones. Algunas de estas reuniones se 
reflejan a continuación: 
 
 - D. Óscar León asiste a la entrega de los Premios Melvin Jones- Club de Leones, en el Museo de La Bajada. 

(07.02.2017) 

 - D. Óscar León asiste a una reunión con el consejero insular de Desarrollo Económico del Cabildo de La 

Palma, D. Jordi Pérez Camacho. (08.02.2017) 

 - D. Óscar León asiste a la Mesa de Seguimiento de la Promoción e Infraestructura Turística. (13.02.2017) 

 - D. Óscar León acude a la reanudación de la Mesa de Seguimiento de la Promoción e Infraestructura Turística, 

celebrada en la sala de reuniones del Área de Planificación del Excmo. Cabildo Insular de La Palma. (17.02.2017)  

 - D. Óscar León y D. Jorge Miranda acuden al desayuno de trabajo, desarrollado en el Parador de Turismo, 

sobre las líneas de financiación ENISA. (23.03.2017) 

 - D. Óscar León asiste a la Mesa de Seguimiento de la Promoción e Infraestructura Turística, en el Salón de 

Plenos del Excmo. Cabildo Insular de La Palma.  (03.04.2017) 

 - D. Óscar León acude al almuerzo de trabajo de APECA. (06.04.2017)  

 - D. Óscar León y  D. Jorge Miranda se reúnen con D. Mariano Hernández para tratar las líneas de financiación 

FAEP, en el Ayto. de Los Llanos de Aridane. (20.04.2017) 

 -D. Óscar León, Dña. Beatriz González,  D. Jorge Miranda y D. Aurelio Castro se reúnen con D. Fulgencio García 

en la Casa Cabrera, para la organización del acto de hermanamiento con la ciudad de Cork. (16.06.2017) 

 - D. Óscar León, Dña Beatriz González  y Don Jorge Miranda acuden a la charla informativa sobre subvenciones 

para PYMES, celebrada en el Salón de Plenos del Excmo. Cabildo Insular de La Palma. 

 - D. Óscar León y Dña Beatriz González se reúnen con D. Carlos Concepción, Jefe de Zona del Puerto de Santa 

Cruz de La Palma. (21.06.2017) 

 - D. Miguel Hahn, gerente del Hotel Hacienda de Abajo, acude a la cena-coloquio AGAP. (22.06.2017) 
 - D. Óscar León acude a la Sesión Ordinaria de la Mesa de Seguimiento de Promoción e Infraestructura 

Turística del Consejo Sectorial. (29.06.2017) 

 - D. Óscar León, Dña. Beatriz González y D. Jorge Miranda se reúnen con Dña. Alicia Vanoostende y D. Jordi 

Pérez Camacho en relación al proyecto de dinamización de Santa Cruz en temporada de cruceros. (04.07.2017) 

 - D. Óscar León y D. Jorge Miranda se reúnen con la Concejalía de Turismo de El Paso, en el Ayto. de El Paso. 

(11.07.2017) 

 - D. Óscar León, Dña. Beatriz González, D. Jorge Miranda y D. Aurelio Castro se reúnen con personal  técnico  

en cargado del mural de  Los Cristianos, para hablar sobre una intervención artística en el Puerto de Santa Cruz de La 

Palma pintura. (17.07.2017) 

 - D. Óscar León y Dña. Beatriz González se reúnen con D. Sergio Matos y Doña Virginia Espinosa en el Ayto. de 

Santa Cruz de la Palma. (21.07.2017) 

 - D. Óscar León mantiene una reunión con el GRUPO CONSTANT. (15.09.2017) 

 - D. Óscar León, D. Jorge Miranda y D. Aurelio Castro se reúnen con D. José Luis Perestelo, en el Cabildo 

Insular, para tratar temas relacionados con el embellecimiento de la capital y la temporada de cruceros. (15.09.2017)  

 - D. Óscar León se reúne con D. Alberto Delgado Prieto, Fundación Cajacanarias, en Santa Cruz de Tenerife. 

(03.10.2017) 

 -  D. Óscar León acude a la reunión “Termalismo La Palma”, en Santa Cruz de Tenerife. (13.10.2017) 

  - D. Óscar León y D. Jorge Zebensui Fernández se reúnen con D. Jordi Pérez Camacho para tratar temas 

relacionados con FAEP. (19.10.2017) 

 - D. Óscar León  y D. Ramón Álvarez mantienen una reunión con D. Miguel Ángel Morcuende, de la Delegación 

del Gobierno, para tratar temas relacionados con robos en establecimientos alojativos de la isla. (19.10.2017) 

 - D. Óscar León asiste a la Junta de FAEP, celebrada en la OIT de El Paso. (26.10.2017, 20:30 hrs) 
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 8.- ASISTENCIA A EVENTOS. 

 - D. Óscar León, asiste al acto de presentación del Isla Bonita Love Festival 2017. (14.02.2017) 

 - D. Óscar León, asiste a la jornada “La gestión de residuos: hacia un modelo sostenible y eficiente”, en el 

Salón de Plenos del Excmo. Cabildo Insular de La Palma. (21.03.2017) 

 - D. Óscar León acude a la Charla Informativa sobre los Presupuestos del Estado, por D. Román Rodríguez, en 

el Salón de Consejeros del Excmo. Cabildo Insular de La Palma. (16.06.2017) 

 - Dña. Beatriz González asiste a la presentación y jornadas del Programa Europeo de Cooperación Territorial 

Interreg: PROYECTO CDTECOTUR (Custodia del Territorio y Ecoturismo en la Macaronesia). (27-28.06.2017) 

 - D. Óscar León, Dña. Beatriz González y D. Jorge Miranda acuden a las “IV Jornadas de Economía Social y 

Cooperativa", celebradas en el Hotel Hacienda San Jorge. (28.06.2017) 

 - Presentación de informes de la ULL y presentación de la Guía Gastronómica, en la Casa Salazar. Acuden D. 

Óscar León, Dña. Beatriz González y D. Jorge Miranda (30.06.2017) 

 
 

 - Apertura de la Universidad de Verano de la ULL, en el Salón de Consejeros del Excmo. Cabildo Insular de La 

Palma. Acuden D. Óscar León y Dña. Beatriz González.  (11.07.2017)  

 

 
 

 - D. Óscar León y Dña. Beatriz González acuden al acto Izado del Galardón Medioambiental Bandera Azul,  en 

la Playa de Los Cancajos. (12.07.2017) 
 

 
 

  - D. Óscar León asiste a las Jornadas de Turismo Rural “25 AÑOS DE TURISMO RURAL EN CANARIAS” 

(20.07.2017) 

 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=0fbcec88bb&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=0fbcec88bb&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=87d7aaa0b4&e=7be6f9cae3
http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=87d7aaa0b4&e=7be6f9cae3
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 - D. Óscar león acude al acto de presentación del nuevo Secretario General del CEOE Tenerife, en el Salón de 

Consejeros del Excmo. Cabildo Insular de La Palma. (20.09.2017) 

 

 
 

 - D. Óscar León asiste al 60 Aniversanio del Hundimiento del Velero Pamir, en el Museo Naval. (20.09.2017) 

 - D. Jorge Miranda asiste la Celebración del 12 de Octubre, en Los Llanos de Aridane. (12.10.2017) 

 - D.  Jorge Zebenzuí Fernández y Dña. Beatriz González, asisten al Congreso de Zonas Comerciales Abiertas de 

Canarias, celebrado el 23 y 24 de octubre en la isla Tenerife, en el municipio de Arona. 

  
 

 - D. Jorge Miranda y D. David Dorta, gerente y tesorero de la asociación CIT Tedote  acompañaron a las Salinas 

de Fuencaliente en su 50º aniversario, momento en el que se descubrió una placa conmemorativa a esta empresa 

familiar palmera. (09.11.2017) 

 
 

 - D. Jorge Miranda acude a la presentación de la Guía Comercial ACZA, en el Hotel Benahoare. (16.11.2017) 

 - D. Óscar León y D. Jorge Miranda asisten al acto de presentación del Proyecto Enlaza: Empleabilidad a través 

de la Formación Profesional, en el IES Alonso Pérez Díaz. (14.12.2017) 

  

 9.- OTRAS GESTIONES. 

 

 9.1.- Gestiones administrativas internas. 

 -Asamblea General Ordinaria de ASDETUR La Palma y del CIT Tedote La Palma en el MAB. (20.02.2017) 

 Presidente y Junta Directiva del CIT Tedote La Palma: 

Presidente: D. Oscar Fernando León Díaz 
Vicepresidente Primero: D. José Humberto Peña Hernández 
Vicepresidente Segundo: D. Carlos Manuel García Sicilia 
Vicepresidente Tercero: Dña. Beatriz Páez Hernández 
Secretaria: Dña. Raquel Rebollo Morera 
Tesorero: D. Juan David Dorta Barreiro 

https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=fa6a6cfda1&e=7be6f9cae3
https://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=fa6a6cfda1&e=7be6f9cae3
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Vocal: D. Aurelio Castro Morera 
Vocal: D. Marco Di Carlo 
Vocal: D. Francisco Jonás Pérez Pérez 
Vocal: D. Vicente Montoro 
Vocal: D. Francisco Javier Bellido Lucas 
Vocal: D. Manuel Negro López 
Vocal: D. Miguel Hahn 
Vocal: D. Juan Ramón Álvarez Lorenzo 

 
 - Asamblea General Extraordinaria de ASDETUR La Palma y del CIT Tedote La Palma, en el Salón Noble de La 
Casa Salazar. (24.03.2017) 

 
 
- Los gerentes del CIT Tedote y ASDETUR, Jorge Miranda y Beatriz Matos, mantenían un encuentro con los asociados 
del mundo del ocio, con el objetivo de recibir y aportar ideas, para sentar las bases de la reedición de la Guía de Ocio. 
(22.08.2017) 

 

 
  

   

9.2.- COLABORACIÓN CON ENTIDADES LOCALES. 
 
A lo largo del año, el CIT Tedote colabora activamente con las corporaciones municipales e insulares en pro de 

la mejora del destino: 

-Contacto con Ayuntamientos y los técnicos Medio Ambiente y Turismo del Cabildo Insular para actualización 

de datos así como para transmitir sugerencias de mejora del destino detectadas en los puntos de información turística. 

-Contacto con los Ayuntamientos insulares para la actualización de datos y puntos de interés del mapa 

turístico de venta en las oficinas de información gestionadas por el CIT Tedote. 

-Elaboración de informes estadísticos mensuales sobre afluencia de visitantes a las oficinas de turismo, y 

envío de las mismas al Servicio de Turismo del Cabildo Insular así como a Ayuntamientos en convenio. 

http://lapalmacit.us11.list-manage.com/track/click?u=76103362f0c634a1ecb73e992&id=22ba35f8a0&e=7be6f9cae3
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-Promoción y difusión activa de los eventos culturales a nivel insular y municipal, exponiendo y en algunos 

casos imprimiendo y haciendo traducciones de los carteles anunciadores, además de haciendo difusión en Web, redes 

sociales y a través del mailing corporativo semanal a empresas asociadas. 

-Promoción activa de fiestas e hitos de interés cultural organizando actividades de dinamización en las oficinas 

de información en torno a los mismos: Danza de Los Enanos, El Pino de la Virgen, Dragos, Borrachito Fogatero, 

Indianos, Carnavales, Danza del Diablo, etc. 

-Difusión en redes sociales y entre los empresarios de la asociación de solicitudes de acogida de alumnos en 

prácticas por parte de academias formativas y otras asociaciones (ADER LA Palma).  

-Realización y registro de entrada en el Cabildo del “Plan de mejora para la señalización de carretera de las 

Oficinas de Información Turística de La Villa de Garafía” y entrevistas con los técnicos del Cabildo para la implantación 

de mejoras en la señalética viaria municipal, en general. 

-Acogida de visitas formativas de grupos de estudiantes locales.  A lo largo En estas visitas se muestra el 

funcionamiento de las oficinas de turismo y la atención al cliente in situ.  Además de facilitarles material de interés 

turístico, los estudiantes pueden realizar preguntas y resolver dudas. Se les habla también de la importancia del buen 

trato al cliente y la formación en idiomas y las herramientas informáticas en los informadores.  Durante la visita, 

establecen contacto directo con la actividad turística y conocen de primera mano la labor de los informadores y la 

importancia de la calidad en la atención y recepción de los visitantes.  

 -Facilitación de documentación y normativas y trámites de interés turístico a entidades locales. 

-Desarrollo de propuestas para la planificación de proyectos de dinamización turística local. 

-Divulgación oferta formativa de interés para el sector turístico insular así como de ayudas y subvenciones de 

carácter turístico para entidades locales y empresas asociadas. 

-Dinamización cultural municipal a través de las salas de exposiciones de las oficinas de información turística 

de El Paso, Los Cancajos y Las Tricias, con la organización y promoción de exposiciones temporales y la acogida de 

eventos para la dinamización/presentación de las mismas. 

-Trabajo conjunto con los A.E.D.L. municipales y Concejalías de Turismo y Cultura para la realización de 

proyectos turístico-culturales y de mejora del destino.  

           

 10.- CONVENIOS Y ACUERDOS DE COLABORACIÓN.  
 
-Ayuntamiento de El Paso. 
-Ayuntamiento de Breña Baja. 
-Ayuntamiento de La Villa de Garafía. 
-Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane. 
-Servicio Canario de Empleo.  
-Cabildo de La Palma. 
-Servicio de Turismo del Cabildo de La Palma. 
-Asociación de Empresarios del Casco Histórico. 
-ASHOTEL. 
-Universidad de La Laguna. 
-Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. 
-Instituto Focan. 
-Academia Canarias. 
-Ministerio de Educación, Cultura y Deportes. 
-Ministerio de Empleo  y Seguridad Social. 
-Banco Sabadell. 
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 - Firma del convenio de colaboración con Banco Sabadell. (26.01.2017) por parte de Asdetur La Palma. 
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 - Renovación del convenio de colaboración con el Ayuntamiento de la Villa Garafía para la gestión de las 
oficinas de turismo de Llano Negro y Las Tricias. (Abril 2017) 
 - El CIT Tedote y el  Ayuntamiento de la Villa de Garafía firman un convenio de colaboración para cubrir el 
horario de apertura de los fines de semana del MIGO (Museo de Interpretación del Gofio), con la contratación de una 
persona, desde el 1 de mayo del 2016 hasta el 14 de abril del 2017. (01.05.2016) 

 - El CIT Tedote y el  Ayuntamiento de la Villa de Garafía firman un convenio de colaboración para la gestión 
íntegra del MIGO desde abril hasta diciembre del 2017. 

- Firma del convenio de colaboración CIT Tedote - IES PÉREZ PULIDO: MOTIVACIÓN & DIVULGACIÓN 
TURÍSTICA. (23.06.2017) 

      

 
 
 
 

   11.- FOMENTO DEL ASOCIACIONISMO: CAPTACIÓN Y BAJAS DE EMPRESAS ASOCIADAS.  
 
El personal técnico del IT Tedote trabaja en el fomento continuo del asociacionismo. Además, en los meses de 

enero y octubre, se realizaron labores específicas de comercialización, contactando y visitando empresas de todos los 
municipios de la isla.  

 
Desde la Asamblea General del 20 de febrero del 2017, y hasta el 15 de febrero del 2018, se han asociado 23 

nuevas empresas procedentes de diferentes sectores.  A su vez, se dieron de baja 14 empresas. Todo ello, hace un 
total de 228 asociados. 

 
 

EMPRESAS DE BAJA FECHA 

1 BAZAR BÁMBOLA 22/02/2017 

2 KIOSCO CHARCO AZUL 30/03/2017 

3 LA PÉRGOLA CASINO ARIDANE 06/04/2017 

4 CLINICA BRISMEDICAL 21/04/2017 

5 DON HINCHON 17/05/2017 

6 PARRILLA ARIDANE 17/05/2017 

7 TERRITORIO OUTDOOR LA PALMA 10/06/2017 

8 RESTAURANTE LA MATA 22/06/2017 

9 CONDE CANSECO 29/06/2017 

10 TABERNA SANTI 05/07/2017 

11 CASA DE BUCEO 07/07/2017 

12 MUNDO OLIVA 05/09/2017 

13 PARRILLA CASA PANCHO 28/09/2017 

14 RESTAURANTE LA MOCANERA 10/01/2018 
 
 
 



 
                                                                                       Memoria de actividades 2017 

   

83 
 

EMPRESAS DE ALTA FECHA 

1 JIMENEZ PLAZA SL -REST. SAN ANDRES 07/03/2017 

2 TECNOLOGÍA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA 10/03/2017 

3 PUROS RICHARD 28/03/2017 

4 DULCERIA ANA 20/04/2017 

5 PERGOLA ARIDANE (DISCOPUB BORRACHITOS) 24/04/2017 

6 CASA GLORIA (DISCOPUB BORRACHITOS) 24/04/2017 

7 CARNICERIA LA FUENTE 19/05/2017 

8 LAVA LANGUAGE CENTRE 05/06/2017 

9 ATLANTIC CYCLING 08/06/2017 

10 ACESHUTTLE LA PALMA SL 08/06/2017 

11 RESTAURANTE LA MATA 26/06/2017 

12 PHOTOKART 12/07/2017 

13 MPC YATCH CHARTER SL 12/07/2017 

14 VICTORIA ALEMAN 08/09/2017 

15 BAR CAF TIUNA-PALMALARA SL 17/10/2017 

16 KIOSCO REME EL REMO 18/10/2017 

17 MY QUADS AND BIKES SL 19/10/2017 

18 SUPERMERCADOS BETANIA SL 26/10/2017 

19 PARRILLA PIZZERIA TITI CHANO 10/01/2018 

20 ASOC. TAXIS BREÑA BAJA 12/01/2018 

21 UMAMI-THE HAM CORNER 20/01/2018 

22 RESTAURANTE LOS ARGENTINOS 30/01/2018 

23 TANDEM FLY LA PALMA 09/02/2018 

 
 
 

 12.- CONCLUSIONES. 
 
 Como conclusión final, se resumen a continuación algunas de las principales acciones desarrolladas durante el 
año 2017 y el alcance de las mismas. 

 

 Visitantes atendidos en las Oficinas de Información: 147.649 (un incremento de más de 15.500 visitantes 

respecto al 2016) 

 Cruceros recibidos en las OIT: 170 cruceros (28 más que en la temporada 2016) 

 Actividades de dinamización desarrolladas en las OIT: 23 actividades 

 Exposiciones acogidas en las OIT: 55 

 Reuniones de los miembros de la junta directiva entre sí  y con terceros: se ha asistido a más de  27 

reuniones. 

 Intervenciones en medios de comunicación: se ha intervenido en más de 50 ocasiones en medios de 

comunicación. 

 Notas de prensa: se han generado más de 40 notas de prensa. 

 Actividades de dinamización “Santa Cruz a´Live!”: 37 actividades. 

 Alcance del proyecto “Turismo Somos Todos  III”: 
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 -Jornadas de concienciación a comercios: 
 Se realizaron 20 jornadas, visitaron 348  empresas, en todos los municipios de La Isla. Se repartieron un total 
de  700 folletos en las jornadas y 350 marcadores. 
  
 -Jornadas de concienciación a residentes:  
 Se realizaron 11 jornadas en los diferentes eventos de los municipios de Los Llanos de Aridane, El Paso y Santa 
Cruz de La Palma, que consiguieron alcanzar a más de 3200 personas.  Se repartieron 1550 folletos, 429 pegatinas y se 
realizaron 270 encuestas.  
  
 -Jornadas de concienciación a estudiantes de primaria: 
Se visitaron  un total de 9  centros, realizando un total de 14 charlas, alcanzando un total de 424 alumnos y entregando 
450  folletos y pegatinas entre alumnos y profesorado. 
 
 -Jornadas de concienciación en Institutos de enseñanza secundaria: 
  En total se realizaron 5 acciones de concienciación en Institutos de Educación Secundaria y Formación 
Profesional, en las que participaron más de 230 alumnos más profesorado. Se entregaron más de 250 folletos  y marca 
páginas y se repartió un póster para cada clase.  
 
 -Jornadas de concienciación a políticos y funcionarios:  
 Se realizaron 7 jornadas, en las que participaron 67 funcionarios y políticos de la isla, repartiéndose además 
67 folletos y 67 pegatinas.  

 

 

 

¡MUCHAS GRACIAS! 
¡Ya somos 228 empresas asociadas! 

 Un año más, queremos acabar este documento, en el que se recogen las acciones desarrolladas durante el 
año 2017, reiterando el agradecimiento a los 228 asociados del CIT Tedote y 227 de ASDETUR su confianza en las 
labores y trabajos que desempeñan ambas asociaciones, siempre con el objetivo último de promover el desarrollo 
turístico de la isla en pro de mejorar la actividad económica de las empresas asociadas.  

Sin su apoyo, ninguna de estas acciones serían posibles. 

 Seguimos trabajando para que en el año 2018 podamos recoger mejores logros, que beneficien a los 
empresarios que apuestan por trabajar conjuntamente en la mejora La Palma como destino turístico. 

 

         

 

 


